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Introduccion

El Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacidn, la Participacién Publica
y el Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales en América Latina y el Caribe
—o Acuerdo de Escazi— se ha vuelto un instrumento regional vinculante muy
importante para los Defensores de Derechos ambientales, de territorios y de la
naturaleza en México y el resto de paises de la regién desde su entrada en
vigor.

A diferencia de su homdlogo de la Unién Europea, nuestro Acuerdo Regional
cuenta con disposiciones vinculantes sobre la proteccion de los derechos de
las personas defensoras de derechos humanos ambientales, por esta razén, la
ruta de implementacién y el sistema de monitoreo para su cumplimiento
adoptan una relevancia especial.

Desde la ratificaciéon por parte de México como Estado Parte, diversas
personas pertenecientes a dreas como la investigacién, la academia y el
activismo ambiental han publicado libros, textos y articulos referentes al
andlisis del cuerpo normativo del Acuerdo.

Los distintos mapeos y estudios de su cumplimiento ya se han realizado en
paises como México, Argentina y Chile. Sin embargo, lo que caracteriza al
presente trabajo es su nivel de territorialidad y la complejidad de andlisis, ya
que presenta un estudio en los niveles mds locales de gobierno y de
instituciones publicas para un instrumento internacional de derechos humanos.

Otra perspectiva que destaca en la obra es la conexién que los autores han
logrado describir a través de las dimensiones social y ambiental del derecho
humano al agua y el Acuerdo de Escazu. El estudio del derecho humano al
agua en este monitoreo es el primero en el Estado de Querétaro y
posiblemente el primero de su tipo en el pais.



En la actualidad, el Estado de Querétaro, es una de las entidades federativas
que tienen mas problemas relacionados al manejo del agua por el abuso del
sistema normativo de usos y aprovechamientos del agua a ftravés de
concesiones; situacion que es agravada por la falta de una actualizaciéon de
las normativas correspondientes al agua para que tengan un enfoque basado
en derechos humanos. Sumado a esto existen diversos problemas sociales,
econdmicos y sobre todo ambientales que empeoran el acceso al derecho dl
agua para los habitantes del estado.

Este informe contiene datos relevantes sobre las aun existentes brechas de
desigualdad para el cumplimiento e implementacién del Acuerdo Regional.
Con un abordaje interdisciplinar de estudios politicos, sociales y legales, las
autoras y autores del presente texto exponen cudles han sido los alcances que
el Acuerdo ha tenido en la politicas publicas del estado y cudles son los retos
para su implementacién dentro de una ruta de gobernanza que tiene como
aspiracion llegar a una verdadera democracia ambiental para los defensores
de derechos humanos ambientales en México.

Por tales razones, el Monitoreo local del Acuerdo de Escazi para la garantia
del derecho al agua en Querétaro representa un ejercicio importante no solo
para los territorios en México, sino también para el resto de paises de América
Latina y el Caribe que aun no han evaluado el nivel de cumplimiento de sus
gobiernos locales. Esta evaluacién deberd ocuparse sobre las obligaciones
adoptadas para la proteccion de los derechos sustantivos y procedimentales
que se deben garantizar y proteger por encontrarse en sus normativas
nacionales y en el texto del Acuerdo.

Javier Ruiz Cruz
Expert in Environmental Policy
and Climate Change



Nota metodologica

El trabajo reflejado en estas pdginas no seria posible sin la participacién de
todas las personas que intervinieron en sus diferentes etapas. La
metodologia para el monitoreo local de la vigencia del Acuerdo de Escazu
en la garantia del derecho humano al agua en Querétaro incluyé talleres,

conversatorios, entrevistas, investigacién documental y encuestas.

En abril y diciembre de 2022 se realizaron los conversatorios ¢ Cémo vamos
con el Cambio Climdtico? Herramientas para monitorear el cumplimiento del
Acuerdo de Escazu en Querétaro”y “No hay Justicia Climdtica sin Derechos
Humanos. El Acuerdo de Escazu para la proteccidn del territorio y la vida en
México” sucesivamente; con actores del dmbito académico, politico y
ciudadano. Entre estos encontramos la Academia Nacional de Evaluadores
(México), FIMA A.C. (Chile), Derechos, Ambiente y Recursos Naturales (Peru),
Ambientalistas de Querétaro (Voceres de la Madre Tierra), el Centro de
Colaboracién Civica, el Programa Universitario de Derechos Humanos de la
de la Universidad Nacional Auténoma de México y el Centro Mexicano de
Derecho Ambiental.

Durante la investigacidn el equipo recibié el taller “Escazu en la préctica: de
lo regional a lo local”, impartido por Eco Maxei A.C. y el taller de
planificacién operativa del proyecto: Gobernanza Multiactor para la
Implementacion del Acuerdo de Escazu en México. También participé en el
evento ‘¢ Qué sigue en México después de la COP 1 del Acuerdo de Escazi?”
y en el Encuentro Intergeneracional del Entrenamiento en Ciudadania
Ambiental (ECA). Todos estos espacios de intercambio fueron de gran valor
para orientar la reflexién, encauzar la propuesta metodoldgica y, finalmente,

nutrir las conclusiones del ejercicio piloto.
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El informe contiene apartados que abordan el contexto, marco legal, marco
conceptual e instrumentos de monitoreo del Acuerdo. También contiene un
ejercicio de observacién de la realidad local a través de los estandares de los
derechos tutelados por el Acuerdo, especificamente en relacién con la garantia
del derecho humano al agua y al saneamiento (DHAYS). Dicho ejercicio
contempla la linea base de cumplimiento, asigna rangos de ponderacién y pone
a disposicion del publico interesado una serie de indicadores.

La categorizacién inicial se propuso en cuatro rubros para valorar el grado de
cumplimiento  del Acuerdo: totalmente garantizado (T), parcialmente
garantizado (P), minimamente garantizado (M) y nulamente garantizado (N). En
el caso de la propuesta de indicadores que aparece al final de cada derecho
de acceso, estos resultaron de la integracién y adaptacién local de las
propuestas de la Comisiéon Econémica para América Latina y el Caribe (2022),
el Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (2022), el Programa Universitario
de Derechos Humanos de la Universidad Nacional Auténoma de México (2021), y
la Organizacién de los Estados Americanos (2019).

Durante los 14 meses de investigacion documental se aplicé una encuesta
digital para recabar informacién respecto a cémo se viven los servicios de agua
y drenaje en la ciudad de Querétaro. Finalmente, se efectuaron entrevistas y un
grupo focal con actores vinculados a la implementaciéon del Acuerdo.

Agradecemos la dedicacién de todas las personas que formaron parte de este
proyecto desde el trabajo voluntario, la busqueda de informacién, la
actualizacién de datos, el disefio editorial y demdas labores que hicieron posible
su culminacién. Agradecemos en particular los talleres impartidos por the Earth
Law Center y la Oficina en México del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos, en el marco de la primera y segunda Pasantia
Legal de Bajo Tierra, Museo del Agua de la ciudad de Querétaro.



I. El Acuerdo de Escazu: un avance
para la defensa de los territorios

Las alertas globales estédn encendidas. El mds reciente informe del Panel
Intergubernamental del Cambio Climéatico de las Naciones Unidas (IPCC, por
sus siglas en inglés) publicado en abril de 2022 es claro en sus advertencias
(GEOS, 2019). El nivel de impacto de la intervencién humana en la Tierra nos
encamina a la pérdida masiva de biodiversidad, escasez de bienes naturales,
desertificacién, contaminacién y desequilibrio irreversible de la salud de los
ecosistemas (WWF, 2022).

Los bosques y otros ecosistemas del mundo son indispensables para la
regulacién del clima, la mejora de la calidad del aire y la conservacion del
agua. Sin embargo, actualmente se ven amenazados por la tala, el cambio de
uso de suelo, los incendios forestales y la urbanizacién acelerada (Judit, 2019).

Latinoamérica, un territorio megadiverso del continente americano, es también
una de las tres regiones del mundo donde mds avanza la deforestacién (FAO,
2018), contiene 5 de los 10 paises que perdieron mds bosque virgen en 2019
(Global Forest Watch, 2022) y muestra el mayor declive regional en la
abundancia poblacional media (94%) de especies (OMM, 2021). Una cuarta
parte de todos los tramos de sus rios se encuentran en la categoria de
contaminacion grave, y se estima que el nimero de habitantes de zonas
rurales que entra en contacto con aguas superficiales contaminadas alcanza

los 25 millones (UNEP, 2016).

Por otra parte, en la dltima década en esta regidn se han registrado alrededor
de 1,031 conflictos socioambientales entre actores que disputan bienes
naturales comunes o territorios, es decir, el 27.7% de este tipo de conflictos en
el mundo (EJ Atlas, 2022). América Latina y el Caribe estdn entre las regiones
mds afectadas por conflictos violentos por el agua. En 2010 se registraron 18
casos de conflicto violento por agua, mientras que en 2019 la cifra incrementé
a mas de 60 casos (Pasquali, 2022). De manera creciente grupos de personas
e individuos se enfrentan entre si por decisiones acerca de los elementos

que les proporciona el medio ambiente.



La Comisién Econémica para América Latina y el Caribe identificé que durante
los afios 2015 - 2019 en promedio 4 personas defensoras indigenas fueron
asesinadas cada mes en América Latina (CEPAL, 2020). En 2019, de los 210
defensores ambientales asesinados a nivel mundial dos tercios corresponden a
paises latinoamericanos (Carranza, 2021), cifra que aumenté un 86% en 2020,
con 284 casos de los 331 en el mundo (FLD, 2021). América Latina ha sido
clasificada constantemente como la regiéon mds afectada en los informes de
Global Witness desde que comenzé a publicarlo en 2012. Colombia. México,
Brasil, Honduras, Guatemala y Nicaragua estdn entre los primeros diez paises
con mds crimenes relacionados (GW, 2021).

En Mexico

El contexto latinoamericano se refleja en México.

El pais es uno de los mds vulnerables a los efectos del
cambio climatico por sus caracteristicas geogrdficas y sociales
(INECC, 2015). Actualmente se encuentra en el puesto 15 de los
paises que han sufrido mayor pérdida arbdrea. Esto es visible en
la disminucidn del 7.6% de bosques humedos desde 2002 hasta
el 2021 (Global Forest Watch, 2021). En las dltimas décadas el pais también
ocupd el tercer lugar con mayores niveles de contaminacién en sus ciudades.
A nivel mundial su capital se posiciona en el lugar 40 de mayor contaminacién
atmosférica (World Air Quality Report, 2020). El 70% de las fuentes de agua
dulce en el fterritorio nacional estdn afectadas por la contaminacion
(CONAGUA, 2017) y en 2022 la Comisién Nacional del Agua emitié una
declaratoria de emergencia por sequia severa en todo el pais (CONAGUA,
2022).

Ademds de uno de los pdises con mayor estrés hidrico, México concentra 19.8%
de los conflictos ambientales y 34% de los asesinatos a personas defensoras
ambientales en la regiéon de América Latina (Cedillo, 2023). Junto con
Colombia y Brasil concentra el 70% de asesinatos. En 2020 se denunciaron 90
agresiones en el pais, de las cuales 18 fueron asesinadas. En 2021 Global
Witness registré un incremento a 54 asesinatos a personas defensoras
ambientales en el pais (GW, 2023). El mismo afio, el CEMDA también registrd
casi el doble de agresiones que el afio previo.



De éstas, el 46.3% fueron dirigidas hacia miembros de comunidades indigenas,
seguido de un 27.8% hacia integrantes de organizaciones de la sociedad civil y
17.6% orientado hacia personas defensoras independientes. Entre 2020 y 2023
siguid siendo uno de los paises con mayor nimero de ataques (OXFAM, 2023).
Segun el CEMDA el 2022 fue el mds letal de la dltima década con 582
agresiones y 24 asesinatos a personas defensoras ambientales (CEMDA, 2022).
El Mecanismo Federal de Proteccién a Periodistas y Personas Defensoras
reportd un aumento de 158% de personas en riesgo atendidas en lo que va de la
actual administracion.

Por otro lado, los asesinatos a personas defensoras del agua también han ido
en aumento. De 2000 a 2016, el colectivo Cartografia Colaborativa en Defensa
de los Bienes Comunes documenté 8 asesinatos de personas defensoras de los
rios contra los proyectos de presas en México (GeoComunes, 2016). CEMDA
informd que en 2021 el sector hidrico fue el segundo lugar en agresiones contra
los defensores del territorio, con 18 casos.

Entre los principales perpetradores de los actos de violencia en contra de las
personas defensoras ambientales se encuentran el gobierno federal, gobiernos
estatales, delincuencia organizada, empresas privadas y gobiernos municipales.
Ademas, México es uno de los 11 paises con impunidad ambiental media alta en
el continente (Cedillo, 2023). De acuerdo con Global Witness, cerca del 95% de
los asesinatos no derivan en un proceso legal o quedan sin castigo (GW, 2021).
La Comisidn Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) ha otorgado medidas
cautelares para defensores amenazados en distintas regiones del pais.
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. Qué es el Acuerdo de Escazu?

En respuesta a la situacién de acelerada degradacién ecolégica, asi como
al incremento en los riesgos y la inseguridad que enfrenta la defensa
ambiental en territorio latinoamericano, entre 2014 y 2018 se condujeron
negociaciones al interior de la Comisiéon Econdmica para América Latina
(CEPAL) para la elaboracién de un tratado internacional enfocado en la
proteccién ambiental regional. Su contenido deriva de la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible (Rio+20) y se fundamenta en el
Principio 10 de la Declaracién de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo
de 1992. Previamente, estos tratados y el Convenio de Aarhus de 1998
marcaron precedentes sobre el acceso a la informacidn, la participacién del
publico en la toma de decisiones y el acceso a la justicia en materia de medio
ambiente (Zamalloa, 2020).

El Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacién, la Participacion Publica
y el Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales en América Latina y el Caribe,
también nombrado Acuerdo de Escazu (por haber sido adoptado en Escazd,
Costa Rica el 4 de marzo de 2018), es considerado un referente histdrico
importante para la regién latinoamericana por diversos motivos.

Se trata del primer instrumento juridico con enfoque basado en derechos
ambientales y derechos humanos para la regidon de América Latina y el
Caribe. El primero también con perspectiva intergeneracional, de género, de
gobierno abierto y de proteccion especial a personas en situacién de
vulnerabilidad, ademds de proteccién especifica para personas defensoras de
derechos humanos implicadas en temas ambientales. Es, ademds, el unico
tratado ambiental vinculante, es decir, que establece responsabilidades y
obligaciones claras de cumplimiento, que garantiza el acceso a informacidn
en casos de amenaza a la salud publica o al ambiente, asi como el
establecimiento de mecanismos para la reparacién del dafio ambiental

(Escazu, 2018).



El Acuerdo también busca prevenir conflictos, incluyendo un apartado de
apoyo para la resolucién de los mismos, ademds de que se rinda cuentas de
los resultados de las decisiones de politica publica. El contenido del tratado
refleja tanto la realidad latinoamericana como las demandas de las luchas
contempordneas; entre ellas, la tfransparencia, rendicién de cuentas e inclusion
de grupos sociales tradicionalmente excluidos. Ademds establece un nivel de
representacion de la sociedad civil en la foma de decisiones ambientales que
supone una oportunidad Unica en la regidn para la participacién ciudadana en
la implementacion de politicas publicas (UNICEF, 2020). Por ello se considera
uno de los tratados mds importantes e innovadores de la region.

Hasta el momento, Escazu ha sido firmado por 24 paises, de los cuales apenas
14 lo han ratificado, convirtiéndose en Estados Parte y haciéndolo obligatorio
para sus territorios (CEPAL, 2018). México fue el 11° Estado en firmar y ratificar
el texto, en 2018 y 2021 respectivamente, entrando en vigor en el pais 22 de
abril de 2021, en el marco del Dia de la Tierra.
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Il. Los tres derechos de acceso

"Este tratado tiene por objeto luchar contra la desigualdad y la discriminacién
y garantizar los derechos de todas las personas a un medio ambiente sano y al
desarrollo sostenible", dice en su prélogo el Acuerdo de Escazu. Asi, vincula los
Derechos Humanos con la Defensa Ambiental enmarcados en el contexto de la
emergencia climdtica. Para ello se enfoca en la realizaciéon y tutela de tres
derechos especificos interrelacionados, conocidos como "derechos de
acceso': el derecho de acceso a la informaciéon ambiental, el derecho a la
participacion publica en la toma de decisiones ambientales y el derecho
de acceso a la justicia ambiental (CEPAL, 2018).

Se trata de un acuerdo base que establece estandares minimos de
proteccion de derechos humanos ambientales para la regién (Andrade, 2020),
haciendo énfasis en la democracia ambiental porque busca ampliar la
capacidad de intervencidon de la poblacidon en general, los grupos mas
vulnerables en particular y organizaciones ambientalistas, para que puedan
tomar parte en las decisiones sobre asuntos que afectan sus vidas. Ademds,
busca generar condiciones para que sean protegidas en su quehacer y puedan
acceder a la justicia cuando sus derechos sean vulnerados (Aboso, 2022).

El Acuerdo estd regido por los principios de igualdad y no discriminacién,
transparencia y rendicién de cuentas, no regresion y progresividad, buena fe,
preventivo, precautorio, equidad intergeneracional y méxima publicidad. Cada
Estado, ademds, se compromete a fortalecer sus capacidades nacionales, asi
como a cooperar entre si para una mejor implementacion.

Vi



El articulo 5 del Acuerdo de Escazu establece que todas las personas deben tener
acceso a la informacién ambiental de manera oportuna y adecuada. En
correspondencia, el articulo 6 establece que las autoridades deben generar y
difundir la informacién ambiental, para que esta sea publica y esté al alcance de
todas las personas, siendo accesible, entendible para todo publico, incluidas
personas con discapacidad o hablantes de alguna lengua local, y con un formato
que facilite su reproduccién. Se trata de un derecho indispensable para el acceso
a otros derechos (OC-23/17, CIDH).

Aplica para informacién sobre uso y conservacion de los recursos naturales,
permisos, contrataciones, presupuestos, situacion ambiental, listados de
zonas contaminadas, listados sobre cantidades y tipos de residuos, etec. La
informacién publica debe incluir las caracteristicas del proyecto, la descripcién de
su impacto, los informes de las Partes involucradas en el proyecto, las tecnologias
que se utilizardn y el monitoreo. Ademds, debe estar actualizada. Para ello, el
marco legal de los paises debe asegurar la transparencia en la informacidn
ambiental, la autonomia de las instituciones encargadas del acceso a la
informacidn, asi como el establecimiento de responsabilidades y/o sanciones en
caso de no brindar la informacién.

De manera especifica, para cumplir con este derecho:

* La informacién otorgadadebe ser completa, adecuada, legible y comprensible.
e La autoridad no debe cuestionar los motivos de la solicitud.
e La informacién debe ser gratuita, salvo costos de reproduccién o envio
y con excepcidn para los grupos vulnerables.
¢ La autoridad debe brindar asistencia a los grupos vulnerables.
* La entrega de informacién no debe exceder 30 dias, salvo
ampliacién de 10 dias por el tipo o cantidad de informacién.
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persona, la seguridad nacional o la proteccién del ambiente.
* La decisién debe poder impugnarse.



El articulo 7 del Acuerdo de Escazu exige que tanto la toma de decisiones
sobre procesos ambientales como la creacién de politicas y/o programas
ambientales sean ejercicios abiertos a la participacion ciudadana. La
participacion debe asegurarse para proyectos, programas, regulaciones u otro
tipo de politicas que tengan impacto en el ambiente y la salud.

Esto implica la generacién de espacios de consulta en materia ambiental,
ademds de valorar los conocimientos locales y las diferentes cosmovisiones, asi
como eliminar barreras para la inclusién de los grupos vulnerables. También
considerar las condiciones sociales y culturales de la poblacién para adecuar
los procesos de modo que puedan participar, asi, tanto las personas en
general como aquellas afectadas por proyectos especificos estén presentes.

De manera especifica, para cumplir con este derecho:

e La participaciéon debe considerarse desde las primeras etapas de decision.

* La autoridad debe proporcionar informacién clara y oportuna.

e Deben existir plazos suficientes para que la poblacién se informe y pueda
formular opiniones o aportes.

e La autoridad debe dar a conocer las fechas y lugares de las consultas, asi
como los procedimientos para participar.

e Debe existir la posibilidad de presentar observaciones al proceso, y de que
éstas sean consideradas.

e Una vez tomada la decisién publica, se debe informar a la poblacién sobre
cémo se llegd a ella y cédmo sus observaciones fueron consideradas.

En México, la mitad de las administraciones gubernamentales
estatales y cuatro de cada cinco alcaldias municipales no
ofrecen mecanismos de participacién ciudadana en temas de

medio ambiente (INEGI, 2015).



Acceso a la justicia ambiental

El articulo 8 del Acuerdo de Escazu establece que el acceso a la justicia en
asuntos ambientales comprende el acceso a instancias judiciales para impugnar
decisiones, acciones u omisiones en el cumplimiento de los derechos a la
informacidén y a la participacion. El articulo 9, por su parte, establece que el
estado debe garantizar un ambiente seguro para que la defensa de derechos
humanos ambientales pueda ejercerse sin riesgos. Para ello debe tomar medidas
para proteger a las personas defensoras en caso de sufrir amenazas o ataques,
asi como para investigar y sancionar los ataques a quienes los perpetien.

De manera especifica, para cumplir con este derecho:

* Deben existir organismos con conocimiento especializado en materia
ambiental, con procedimientos transparentes y gratuitos.

e Se debe facilitar la generacién de pruebas del dafio ambiental junto con
mecanismos para su reparacion.

o Deben existir medidas para prevenir y reparar los dafios.

» Se deben reducir y eventualmente eliminar las barreras de acceso a la justicia,
por ello es importante la interpretacion o traduccién de idiomas locales.

Se establece la creacién de mecanismos de apoyo para personas y/o
comunidades en situacién vulnerable, con asistencia técnica y juridica gratuita.

De acuerdo con el Indice Global de
Impunidad, México se ha ubicado
continuamente entre los 10 paises con los
niveles mds altos de impunidad (IGI, 2022).




A

Derechos de las personas defensoras ambientales

Dado su rol central en la preservacién ambiental, y dado el contexto de
represidon y violencia sistemdtica que enfrentan, la proteccion de las y los
defensores de la tierra es considerado como un cuarto pilar del Acuerdo.

Las comunidades organizadas frente a la violacién del acceso a la informacién,
a la participacion en las decisiones y a la justicia ambiental, estdn expuestas a
presiones y represalias por la defensa de sus ferritorios, que van desde el
espionaje, el desprestigio, el estigma, la cooptacién, la criminalizacién, hasta
amenazas o ataques con violencia fisica. De ahi que, el articulo 9, ademds,
establezca que los paises miembros deben tomar medidas para prevenir,
investigar y sancionar las agresiones, amenazas o intimidaciones contra
personas defensoras de derechos humanos en asuntos ambientales en el
ejercicio de sus derechos. Estas son individuos, organizaciones o comunidades
que defienden los derechos ambientales.

Los derechos relacionados con la defensa
del territorio incluyen:

Derecho a la reunién y a la manifestacion

Derecho a la organizacién y asociacién

Libertad de expresion
Derecho a la no discriminacidn

Ante el aumento de la violencia contra periodistas y
defensores de derechos humanos registrados en México
en 2012 se creé el Mecanismo de Proteccidn a personas

defensoras de derechos humanos y periodistas.

E.


http://articulo19.org/?s=mecanismo+de+proteccion

En suma, con el derecho de acceso a la informacion ambiental el Estado
debe manejar, bajo el principio de méxima publicidad, cualquier informacién
ambiental que esté en su poder, control o custodia, de manera que el publico
tenga acceso a ella sin la necesidad de justificar las razones de su solicitud. El
derecho de acceso a la participacion, por otra parte, implica la apertura de
mecanismos abiertos y socialmente inclusivos que permitan la incidencia
ciudadana en la toma de decisiones, revisiones, examinaciones o
actualizaciones relacionadas con proyectos o actividades que puedan tener un
impacto en el ambiente y la salud de los seres humanos. Finalmente, con el
derecho de acceso a la justicia en materia ambiental por primera vez se
reconoce en un ordenamiento internacional disposiciones orientadas a la
proteccién y defensa de activistas ambientales (Zamora, 2019). Todo lo cual lo
convierte en un tratado clave para la democracia ambiental.
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lll. Derechos conexos e interdependientes

“En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozardn de los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucidn y en los tratados internacionales de
los que el Estado Mexicano sea parte, dice el articulo 1 de la Constitucion.” El
articulo 133 precisa que los tratados que estén acorde a la misma serdn Ley

Suprema. Por lo tanto, el Acuerdo de Escazu es de aplicacion obligatoria en el
territorio nacional (CPEUM, 1917).

A diferencia de otros referentes internacionales también relacionados con la
proteccién ambiental en contexto de emergencia climatica, como los Objetivos
del Desarrollo Sostenible o el Acuerdo de Paris, Escazd es el primero en el
mundo en abordar la protecciéon ecoldgica desde una perspectiva de derechos
e incluir disposiciones sobre los defensores de los derechos humanos en los

asuntos ambientales (CEPAL, 2018).

De forma directa los tres derechos de acceso de Escaziu coinciden con
contenidos de los Derechos Humanos derivados del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales (1966), la Convencién Americana sobre Derechos Humanos
(1978), la Declaracién sobre los Defensores y Defensoras de Derechos Humanos
(1998) y otros 14 tratados relacionados con la gestiéon y la proteccién ambiental
(Observatorio Principio 10).

Antes de aparecer en el tratado, el derecho a la participacion, el derecho de
acceso a la informacién, el derecho de acceso a la justicia y el derecho a
defender los derechos, ya eran Derechos Humanos correspondientes a la
categoria de los derechos civiles y politicos que, a su vez, se vinculan con otros,
como el derecho a la libertad de expresion, a la manifestacion publica, al medio
ambiente sano, a la vida, a la educacién, a la vivienda digna, a la salud, al agua

y al saneamiento (Zamora, 2019).



La participacion y la informacién son ademds elementos transversales para la
garantia de distintos derechos. A este ultimo se le conoce como “derecho
llave”, porque permite abrir una puerta al cumplimiento de muchos de los
derechos humanos (Castafieda, 2018).

Los asuntos ambientales que aborda el Acuerdo de Escazu coinciden con otro
derecho humano, fundamental para la vida de las personas: el derecho a un
medio ambiente sano, incluido en el Protocolo de San Salvador de 1988,
integrado en la Constitucion Mexicana en 2012 y reconocido formalmente por
la Asamblea General y el Consejo de Derechos Humanos de las Naciones

Unidas en 2022 (RES A/HRC/43/53).

En lo colectivo, este derecho tiene un interés universal para las generaciones
presentes y futuras, mientras que en lo individual comprende la vulneracidn
directa o indirecta que recae sobre una persona. El derecho al medio
ambiente sano posee dos dimensiones: una antropocéntrica o subjetiva, y otra
ecolégica u objetiva. En la primera el medio ambiente representa una utilidad
para las personas; y en la segunda se protegen los componentes de la

naturaleza por su valor mismo o intrinseco, y su relevancia para otros
organismos vivos (OC 23/17, CIDH, 2017).

Es indispensable entender que la degradacién ambiental vulnera el nicleo de
los derechos humanos. En su Opinion Consultiva 23/2017, la Corte
Interamericana de Derechos Humanos reconoce la interdependencia de los
derechos humanos con el medio ambiente. En el mismo sentido, el anterior
Relator de Naciones Unidas para los Derechos Humanos y Medio Ambiente,
John Knox, refirié en 2018 que para que la igualdad, la libertad y dignidad se
cumplan, es necesario que todas las personas cuenten con la proteccion
eficaz del medio ambiente (RES A/HRC/43/53).

Las discusiones actuales sobre el alcance del reconocimiento constitucional
del derecho a un medio ambiente sano se relacionan con los derechos de
acceso a la informacidn, la participacion y la justicia en asuntos ambientales,
consagrados en el Principio 10 de la Declaracién de las Naciones Unidas

sobre Medio Ambiente y Desarrollo (Rabasa et al.,2022).



El Acuerdo de Escazu contribuye simultdneamente a la realizacién de los
Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS) y a los Derechos Econdmicos,
Sociales, Culturales y Ambientales (DESCA). Ademds de tutelar el medio
ambiente, su contenido replantea la relacién de corresponsabilidad gobierno-
sociedad hacia una mayor gobernanza ambiental, contribuye a la prevencién
de conflictos socio-ambientales, y apuntala a fortalecer la justicia ambiental.

En su aplicacién, Escazd atraviesa el marco de los tratados ambientales
internacionales, el marco general de los derechos humanos y el marco de
derechos humanos especificos que incluyen a la informacién y la participacién
como parte de sus componentes (Bdrcena, 2021). Los contenidos que toca el
Acuerdo convergen o tienen relacién con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible 3, 6, 7, 11,12, 13, 14, 15 contenidos en la Agenda 2030 que aprobd la
Asamblea General de las Naciones Unidas (ONU, 2015). Al mismo tiempo cruza
con los Principios de transparencia, gobernanza, precautorio del Acuerdo de
Paris, primer acuerdo vinculante para la reduccién de las emisiones de gases
de efecto invernadero (GEl) nacido en la XXI Conferencia sobre el Cambio
Climatico (COP 21).
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Gréfico. Contenido del derecho al medio ambiente sano (Rabasa, 2022)



IV. Perspectivas de monitoreo y evaluacion
de la implementacion del Acuerdo de Escazu

El articulo 15 del Acuerdo determina que la Conferencia de Parte, encabezada
por una mesa de representantes de los gobiernos firmantes, es el espacio de
revision del estado de avance en el cumplimiento. Dicho espacio permite
establecer por consenso dérganos auxiliares que sean necesarios para la
aplicacién del tratado.

El articulo 18, por otra parte, establece la creacién de un Comité de Apoyo a la
Aplicacion y el Cumplimiento para apoyar a los Estados en la ejecucion del
Acuerdo. Este Comité estd disefiado como un cuerpo revisor consultivo, no
contencioso, no judicial y no punitivo. Esto es, que puede formular
recomendaciones, pero no juzgar ni sancionar. El Comité debe contar con
participaciéon publica significativa para asegurar el involucramiento de la
sociedad interesada en los procesos de toma de decisiones. Por ello se prevé que
esté compuesto por seis miembros denominados representantes del publico
con cargo de cuatro afios. También se establece que el publico en general podré
participar tanto en el didlogo y consultas periddicas entre el Comité y cada una
de las Partes, como audiencias publicas donde se traten casos de
incumplimiento. A través del Mecanismo Publico Regional se eligen a laos
personas representantes del publico, ademds de que se coordina la participacion
de las personas interesadas (COP 1, 2022)

Estos son los mecanismos previstos por el Acuerdo de
Escazu para acompaiiar y asegurar su implementacion.

Como sucede con muchos tratados internacionales, la brecha entre lo que dice el
texto y su aplicacidon depende de multiples motivos, entre los que comiunmente
destacan la falta de programas, politicas y normas para garantizar su
cumplimiento, la falta de soporte técnico y econdmico dentro de las instituciones,
la falta de capacidades de las autoridades, asi como el desconocimiento de

los derechos y su falta de exigencia por parte de la ciudadania.



Dado que la entrada en vigor del Acuerdo de Escazu en los paises es todavia
reciente, en la mayoria estdn pendientes muchas de las tareas internas
necesarias para su cumplimiento, entre ellas:

* La completa armonizacién de la legislacién interna. Que las leyes a nivel
nacional, estatal y municipal vayan acorde con las obligaciones de Escazu y
no sean contrarias a ellas.

» Asignacion de presupuesto para la implementacion. Que se destinen
fondos suficientes para que todas las obligaciones ligadas a los tres
derechos puedan operar.

e Capacitacion. Que se informe a las y los servidores publicos de modo que
su actuar se alinee a las obligaciones del Acuerdo.

 Socializacién. Difusiéon del Acuerdo y sus contenidos para que exista una
apropiacién del contenido por parte de la ciudadania.

* Monitoreo y seguimiento de la implementacion. Que el cumplimiento se
someta a un esquema de vigilancia.

El Observatorio de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) para el Principio 10 de la Declaracién de Rio sobre Medio Ambiente y
Desarrollo, advierte que México cuenta con una base de leyes e instituciones
que favorecen el cumplimiento de las obligaciones del Acuerdo.

Informacion Participacién  Justicia

Politicas publicas
Jurisprudencia

Tratados
internacionales

Grdfico. Instrumentos de apoyo a la implementacién del Acuerdo en México (Observatorio CEPAL, 2023)




Poder legislativo

Entre las leyes con que el pais ya cuenta estdn: 1) la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, 2) la Ley para la Proteccién de
Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas, 3) la Ley General de
Cambio Climdtico, 4) la Ley General de Equilibrio Ecolégico y Proteccion al
Ambiente, 5) la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental, 6) la Ley General de
Victimas y 7) la Ley General de Aguas.

La Ley General de Cambio Climético de México de 2012 sefiala que deberd
promoverse la participacion ciudadana en la formulacién de la politica en la
materia, ademads de la creacién de un consejo de cambio climdatico, entre cuyas
funciones estd la de promover la participacion a través de consultas publicas. En
la Ley General de Desarrollo Forestal Sostenible se incluye un capitulo referido al
derecho a la informacién, la participacion social y la concertacion.

La Secretaria de Relaciones Exteriores informé en enero de 2022 sobre la
realizacion de un diagndstico normativo con la Agencia de Cooperacion
Alemana al Desarrollo Sustentable en México (GlZ-México) para detectar las
necesidades de reforma en las leyes existentes o de creacién de nuevas leyes e
identificar disposiciones contrarias a las obligaciones del Acuerdo en la

legislacién actual. Los resultados de dicho diagndstico aun no se han publicado
(SEMARNAT, 2022).

En julio de 2022 la coalicién Iniciativa de Acceso México (IAMEX), integrada por
el Centro de Colaboracién Civica (CCC), el Centro Mexicano de Derecho
Ambiental (CEMDA), Comunicaciéon y Educaciéon Ambiental (CEA), y Cdntaro
Azul, promovieron una iniciativa ciudadana de reformas legales para la
aplicacién del Acuerdo, entre las cuales se incluyeron al menos 24 cambios en 3
leyes. En septiembre de 2022 |la Comisién de Cambio Climdtico dentro de la
Coordinacién de Medio Ambiente de la Cdmara de Diputados Federal

presentd una iniciativa que retomd las propuestas ciudadanas P—
(Foro Publico, 2022). N




Poder judicial

La interpretacion de las cortes mexicanas ha considerado el contenido del
acuerdo de Escazi en al menos 3 casos: 1) la sentencia 631/2012, por la
Suprema Corte de la Nacidn, relativa a la violacién del derecho a la consulta a la
Tribu Yaqui y/o participacién en las decisiones sobre la construccién del
“Acueducto Independencia” en Sonora; 2) la sentencia 54/2021 por la violacién
del derecho a la participacién de comunidades adyacentes en la ejecucién de
obras de ampliacién del Puerto de Veracruz ubicado en el Parque Nacional
Sistema Arrecifal Veracruzano; y 3) la sentencia 307/2016 en referencia a la
violaciéon del derecho a un medio ambiente sano con la construccién del Parque
Temdtico Ecolégico en la Laguna del Carpintero, Tamaulipas. En los tres casos
los derechos de consulta, participacion y medio ambiente sano, se sitian bajo la
tutela de los principios de prevencién y progresividad reconocidos por la
Suprema Corte de Justicia de la Nacidn.

Tales sentencias marcan precedentes en cuanto a la acreditacién de interés
legitimo en juicios ambientales por “la persona o comunidad que se beneficia o
aprovecha los servicios ambientales de un ecosistema”, es decir, aquellos que
habitan o utilizan su zona de influencia. Reafirman que estas se encuentran
legitimadas "para acudir al juicio de amparo con el objeto de reclamar su
proteccion, lo cual resulta acorde con el principio de participacién ciudadana™
(CEPAL, 2021). Por otro lado, fortalecen la vinculacién entre Escazu y otros
tratados, como el Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo
sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises Independientes que estipula el
derecho y deber de consulta a los pueblos y comunidades indigenas, frente a
cualquier acciéon o medida susceptible de afectar sus derechos y bienes

naturales (OIT, 1989).

En 2013, la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental incluyé como articulo
transitorio la instalacién, en un periodo no mayor a dos afios, de juzgados de
Distrito especializados en materia ambiental (LFRA, 2017). También se publicd el
acuerdo interinstitucional de capacitacién de personal del poder

judicial (Acuerdo General 27/2015). Sin embargo, hasta la publicacion

del presente informe los juzgados aun no han sido instalados.



Poder ejecutivo

A partir de la entrada en vigor del Acuerdo en México, la Secretaria de Relaciones
Exteriores (2021) inicié el proceso de Creacién de un Grupo Interinstitucional
infegrado por 20 instituciones publicas con atribuciones y conocimiento técnico,
dividido en tres subgrupos, cada uno asociado a uno de los derechos: el Subgrupo
de acceso a la informacién, el Subgrupo de acceso a la participacion y el
Subgrupo de acceso a la justicia y personas defensoras. El primero encabezado
por el Instituto Nacional de Transparencia (INAI), el segundo por la Direccién
General de Participacién Ciudadana de la Secretaria de Gobernacién Federal y el

tercero por la unidad de defensores de derechos humanos de la misma secretaria
(SRE, 2021).

En enero de 2023, dichos grupos presentaron avances. Entre ellos el Plan Nacional
de Socializaciéon del Derecho de Acceso a la Informacidn, la traduccidn del
Acuerdo a distintas lenguas, la valoracién de un protocolo de actuacién judicial, y
el inicio del proceso de construccién de un protocolo de atencién a las personas
defensoras, en colaboracién con la Agencia de Cooperacién Francesa.

Para la definicién de una ruta de trabajo con integrantes, responsabilidades,
objetivos y tareas cinvuladas al cumplimiento del tratado también se han realizado
reuniones y talleres para la inclusién de diferentes sectores de la sociedad civil en
la construccién de un Mecanismo de acompafiamiento a la implementacion.

Paralelamente, dentro de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(SEMARNAT) se constituyd un Grupo de Trabajo del Sector Ambiental para la
implementacion del Acuerdo, con 29 unidades responsables. Dicha Secretaria
anuncié que a través del programa sectorial de Medio Ambiente 2020-2024, el

Gobierno de México se comprometeria a impulsar procesos para el fortalecimiento
de la gobernanza ambiental (SEMARNAT, 2021).

México cuenta con un Sistema Nacional de

Informacién  Ambiental 'y un Registro de

emisiones contaminantes, ademds de formar e
parte de la Alianza para el Gobierno Abierto. Lt




A inicios de 2023 la Cancilleria anuncié el disefio de un Grupo Multiactor de
Gobernanza Nacional por Escazi (GNE), compuesto de seis representantes
del gobierno federal y seis personas en representaciéon de la ciudadania,
elegidas a través de la creacién del Grupo Amplio Ciudadano. En junio de
2023 éstas ultimas fueron seleccionadas por convocatoria.

El avance de los derechos ambientales dentro del Acuerdo de Escazu ha sido
posible gracias al empuje de quienes defienden sus territorios (Zamora, 2019).
Escazu destaca de otros tratados ambientales debido al acompafiamiento que
movimientos sociales, comunidades y organizaciones civiles han tenido en su
redaccién y aprobacién. Ahora, en la etapa de aplicacidon es importante
mantener el involucramiento de la poblacién para garantizar su operacién. Un
efectivo acompafiamiento y monitoreo de todas las fases de la politica publica
(diagndstico, disefio, implementacién y evaluacidon) son clave para la vigilancia
social que requiere el cumplimiento del Acuerdo.

EVALUACION
Proceso de analisis critico de los resultados del Acuerdo con el objetivo de

determinar la pertinencia de los metodos utilizados y la validez de los objetivos, la
eficiencia en el uso de los recursos y el impacto en los beneficiarios.

COADYUVANCIA

Intervencion y contribucion al Acuerdo para velar por los intereses
legitimos.

RENDICION DE CUENTAS

Obligacion de las instituciones publicas que administran recursos publicos,
de informar, justificar y explicar ante la ciudadania, sus decisiones, funciones
y el uso de fondos asignados asi como los resultados obtenidos.

VIGILANCIA

Coleccion activa de datos en tiempo real.

SEGUIMIENTO

Evaluacion de los medios empleados y los resultados intermedios para
ver si son congruentes con el resultado esperado.

MONITOREO

Proceso continuo, sistematico y permanente, establecido para obtener y
analizar informacion sobre el avance hacia la consecucion de las metas y
objetivos.

Grafico. Esquema de formas posibles de participacién para la implementacion.

Elaboracién propia.



Desde las organizaciones civiles y academia se han generado ejercicios y
herramientas, también capacidades, para vigilar el cumplimiento del Acuerdo. En
2020 la organizacién FIMA realizé un estudio comparativo entre pardmetros del
Acuerdo y la legislacién chilena. El estudio buscé contraargumentar la afirmacién
del entonces ministro del Medio Ambiente de que la legislacién nacional cumplia
ya con todos los aspectos esenciales del Acuerdo de Escazu y por tanto no habia
necesidad de firmarlo. No obstante, el ejercicio marca un precedente de
ponderacion en cuanto al monitoreo del cumplimiento del Acuerdo (FIMA, 2020).

En México, el Programa Universitario de Derechos Humanos de la Universidad
Nacional Auténoma de México (PUDH-UNAM) y la oficina en México del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (OACNUDH)
desarrollaron una propuesta general de un sistema de indicadores para el
seguimiento del Acuerdo de Escazi basado en la metodologia internacional de
indicadores de derechos humanos (Pérez, 2021). En marzo de 2023 ésta ultima,
en colaboracién con el Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua dio a conocer
106 indicadores para medir el avance en el cumplimiento de los derechos
humanos al agua y al saneamiento.

En el pais existen ademds referentes de monitoreo y evaluacién de las politicas
publicas para identificar el avance en el cumplimiento de programas vinculados
a la garantia de derechos, tales como el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), la Academia Nacional de Evaluadores
de México (ACEVAL) o el Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del Programa
de Derechos Humanos de la Ciudad de México. Estos referentes resultan dtiles al
definir estrategias y metodologias para monitorear el cumplimiento del Acuerdo
de Escazu con alta participacion de la sociedad civil, comunidades, movimientos
y poblaciones vulnerables.

Por otro lado, a nivel regional, la Comisiéon Econémica para
América Latina y el Caribe desarrollé una Guia de ..,
Implementacién  que brinda orientacién detallada para ,
que los Estados y las partes interesadas puedan comprender

y cumplir las disposiciones del Acuerdo (CEPAL, 2022). Todos

~ W ostos esfuerzos fueron retomados como referentes para el

ejercicio piloto en la Zona Metropolitana de Querétaro.
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V. Ejercicio piloto: aplicacion local en
relacion con el derecho humano al agua

Entre marzo de 2021 y julio de 2022, en el marco de la primera y segunda
pasantia legal de Bajo Tierra Museo del agua, se llevé a cabo un ejercicio piloto
de monitoreo del cumplimiento local del Acuerdo de Escazu. El monitoreo se
enfocd en la gestidn integral del agua vista como un componente ambiental y su
acceso como un derecho humano. El andlisis abarcé los municipios de
Huimilpan, Querétaro, El Marqués, Corregidora y Coldn que actualmente
comprenden la Zona Metropolitana de Querétaro.

El derecho humano al agua, derivado de la Observaciéon General Numero 15 al
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, y contenido
desde 2012 en el articulo cuarto de la constitucidn mexicana, se materializa a
través de lo que se conoce como atributos, obligaciones y principios, los
cuales a su vez implican condiciones especificas para la sociedad y el Estado.

Para la ciudadania

Atributos

Disponibilidad: Contar con agua para consumo humano, esto es, para un uso
personal y doméstico suficiente para vivir sin hambre ni enfermedad,
incluyendo alimentacidn, limpieza del hogar e higiene personal.

La Organizacién Mundial de la Salud, a partir de 2003, y la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién, a partir de 2014, determinaron respectivamente
pardmetros del consumo vital para la satisfaccién de tales necesidades. Con

variantes segun el contexto particular estipulan entre 50 y 100 litros de agua
por persona por dia (SCIN, 2021).

Accesibilidad: Que el agua indispensable para vivir sea accesible a una
distancia fisica que no comprometa otros derechos. De acuerdo con la
Organizacién Mundial de la Salud, la fuente de agua debe encontrarse a
menos de 1000 metros del hogar y el tiempo de desplazamiento para
recogerla no deberia superar los 30 minutos (OMS, 2018). "




Asequibilidad: Que el servicio de abastecimiento del agua indispensable para
vivir sea accesible a un costo que no ponga en riesgo el ejercicio de otros
derechos, evitando que por pagar excesivas tarifas las familias tengan que
sacrificar el acceso a la cobertura de otras necesidades asociadas a derechos
humanos. El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo sugiere que el
costo del agua no deberia superar el 3% de los ingresos del hogar (PNUD, 2014).

Calidad: Que el agua para consumo humano y para las actividades domésticas
permita vivir en condiciones de higiene y salud. Es decir, que esté libre de
microorganismos, sustancias quimicas y peligros radiolégicos que constituyan
una amenaza para la salud humana, acorde con la NORMA Oficial Mexicana
NOM-127-SSAI-1994 sobre limites permisibles de calidad y otras aplicables al
agua para uso y consumo humano.

Para el Estado Obligaciones

La obligacién de respetar, expresada en no interferir en su consumo y uso,
tanto en comunidades que se abastecen directamente de las fuentes de agua
como en zonas entubadas, por corte del suministro.

La obligacién de promover, expresada en dar a conocer a la ciudadania que el
acceso al agua en cantidad y calidad suficiente para la vida es su derecho.

La obligacién de proteger, expresada en vigilar que particulares no se apropien
del agua, cobren ilegalmente por su uso o la contaminen.

La obligacidon de garantizar a la poblacién el acceso al agua en las

condiciones antes descritas.




Principios

También implica que el Estado debe permitir la participacion de la sociedad
en las decisiones relacionadas con el derecho al agua, hacer publica la
informacion sobre ésta y distribuirla de manera equitativa, lo que corresponde
a los principios de participacién, acceso a la informacién y no discriminacién.
Los derechos de acceso corresponden con dos de los principios del
derecho al agua.

El principio de no discriminacion implica que se integre

una proteccidon expresa a poblaciones en situacidén de
p § ° El Estado debe consultar a

vulnerabilidad o sectores de la poblacién tradicionalmente | = 100 indigenas

marginados, ademds de considerar las diferencias sobre cualquier decision
sistemdticas entre las condiciones y necesidades por relacionada con el agua
género. que vaya a afectarles en

sus derechos y territorios,
de acuerdo con el convenio
169 de la Organizacion

Internacional del Trabajo,
el de sustentabilidad. Esto a su vez lo relaciona con la dol que México es parte.

Debido a su estrecha relacién con el derecho a un medio
ambiente sano, otro principio ligado al derecho al agua es

conservacién de las fuentes naturales de agua y la

consideracién de las generaciones futuras. Por otro lado,
su relacion con los derechos a la alimentacién y a la salud

hacen necesaria la proteccién de los cuerpos superficiales y subterrdneos de
agua de los impactos ambientales negativos.

En su aplicacién, el derecho humano al agua responde a los principios de
realizacion progresiva y maximo uso de recursos, para lo cual los Estados
deben destinar permanentemente el maximo presupuesto publico posible en todos
los niveles de gobierno para su garantia, de modo que aunque la satisfaccion
universal del derecho no sea inmediata si pueda serlo de manera progresiva.

e Atributos: caracteristicas o cualidades de cada derecho, que les
distinguen de otros y son indispensables para su cumplimiento.

* Obligaciones: deber del estado de respetar, proteger,
promover y cumplir con los derechos humanos.

 Principios: disposiciones comunes a diferentes derechos
humanos, como por ejemplo la no discriminacion.




Todos los servicios que provean agua deben ser accesibles
para todas las personas sin discriminacidon alguna, incluyendo
el derecho de solicitar, recibir y difundir informacion.

Derecho a la
Informacidn Derechos Humanos

‘ El derecho de toda persona a solicitar informacién

gratuita de parte de las autoridades publicas.

Acuerdo de Escazu

Derecho de toda la poblacién al facil acceso a material simple e
informativo ambiental.

Derecho humano a un medio ambiente sano,
promoviendo la conservacién de los ecosistemas y
recursos hidricos.
Derecho a la
Derechos Humanos Participacion
Todo ciudadano tiene derecho a participar en asuntos
publicos, goce a la libertad de expresidn, reunién
pacifica y asociacion.

Acuerdo de Escazu
Garantiza una participacién abierta y efectiva en los

procesos de toma de decisiones ambientales.

Toda persona tiene el mismo interés legitimo y juridico para
reclamar violaciones a este derecho.

Derechos Humanos
D€T€Ch_0 a Toda persona tiene derecho a condiciones de igualdad e
la Justicia imparcialidad para el acceso a la justicia.

Acuerdo de Escazu

Garantiza el debido proceso en asuntos ambientales y crea
mecanismos de apoyo y asistencia para grupos vulnerables; eliminando
barreras para el ejercicio del acceso a la justicia.




2010 la ONU El derecho humano al saneamiento tiene sus
propios atributos, incluyendo que los servicios
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o desagote de letrinas (SIDH, 2021).

En 2012, la Oficina en México del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos (ONU-DH) y el Centro Mexicano de Derecho
Ambiental (CEMDA) publicaron una coleccién de indicadores sobre el derecho
humano al agua en México (ONUDH, 2012).

Indicadores estructurales: reflejan el compromiso o la intencién del Estado
de adoptar medidas para hacer efectivo el derecho a través de la ratificacion
de instrumentos juridicos y la existencia de mecanismos institucionales.

Indicadores de proceso: reflejan las medidas, programas e intervenciones
concretas que un Estado estd adoptando. Permiten evaluar la forma en que
éste cumple con sus obligaciones y ayudan a vigilar directamente Ia
progresividad en su garantia o proteccion.

Indicadores de resultados: muestran el grado de realizacién de un derecho
humano al reflejar los efectos acumulados de diversos procesos subyacentes,
que pueden ser descritos por uno o mas indicadores de proceso.

Desde el Programa de Derechos Humanos de la Universidad Nacional Auténoma
de México, la Comisién Nacional de los Derechos Humanos y el Instituto
Mexicano de Tecnologia del Agua se ha avanzado en la construccion,
calibraciéon y validaciéon de indicadores de derechos humanos al agua y al
saneamiento. En febrero de 2022, éste ultimo presenté 104 indicadores para

la medicion del derecho humano al agua y al saneamiento, que

incluyen la justiciabilidad como tema transversal (IMTA, 2022).



Contexto para la garantia del derecho humano al agua

De acuerdo al Censo de Poblaciéon 2020 del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), 1.2% de las 447,579 viviendas en los cinco municipios que
componen la zona metropolitana no disponen del servicio de agua entubada y
0.6% no cuentan con drenaje. Las comunidades sin acceso a agua potable por
servicio publico por lo general se abastecen de pipas, garrafones o conexiones
informales enchufadas a pozos publicos.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos del Hogar 2020 el
gasto promedio trimestral para pagar el servicio de agua en el estado de
Querétaro es de $680, lo que representa el 1.87% del total del gasto corriente en
cada hogar (INEGI, 2020) sin incluir los costos por adquirir agua embotellada,
complementaria a los usos domésticos vitales en la mayoria de los hogares. Segun
las Estadisticas del Agua en México, Querétaro es el tercer estado de la
Republica con gasto mas alto en la cuota del servicio de agua potable, con 30.8
pesos por metro cubico al mes (CONAGUA, 2021). De acuerdo con el sondeo
conducido para este estudio del dltimo trimestre de 2022, 23.44% de las
personas encuestadas tienen un gasto promedio mayor a los $600.00 mensuales,
mientras que 42.97% gastan entre $300.00 y $600.00 cada mes. El 26.56%
pagan entre $150.00 y $300.00, y el 7.03% tienen un gasto promedio menor a
$150.00 por mes. Un total de 21.09% de las personas encuestadas destinan mds
del 3% de su ingreso mensual a cubrir el costo del servicio.

Segun los Indicadores de Gestién de Organismos Operadores del Instituto
Mexicano de Tecnologia del Agua para la Comisiéon Estatal de Aguas de
Querétaro, se cuenta con un aproximado del 81.92% de tomas de agua con
servicio, mientras que 10.93% de usuarios eran abastecidos por pipas, estimando
un consumo promedio de 110.2 litros por dia por persona (IMTA, 2018). En el
estado de Querétaro las personas sin servicio constante (o diario) al agua
aumentaron de 16.47% al 54.91% del 2015 al 2021 (ENCIG, 2015, ENCIG, 2021). El
3% de los hogares conectados a la red publica no cuenta con servicio durante 3
horas al dia y 6% no cuenta con servicio durante 8 horas al dia (SENER, 2021).



Agua

Municipio  cntubada®

AEV

Coldn AEPT
SAE
AEV

Corregidora ~ AEPT

SAE
AEV
El Marqués ~ AEPT
SAE

AEV

Huimilpan AEPT
SAE
AEV
AEPT

Querétaro

SAE

*AEV Agua Entubada dentro de la Vivienda, AEPT Agua Entubada solo en el Patio o Terreno, SAE Sin Agua Entubada

Viviendas particulares

habitadas
'Ijo.Tol de
viviendas Drengje  Sin drenaje
7,103 224
(44%) (1.4%)
7,526 901
16,146 (46.6%) (5.6%)
170 1960
(1.1%) (12.1%)
61,080 192
(95%) (0.3%)
2,152 41
64,356 (3.3%) (0.1%)
598 40
(1%) (0.1%)
55,484 225
(81.60/0) (0.50/0)
9,627 276
67,957 (14.2%) (0.4%)
1,831 354
(2.7%) (0.5%)
7,315 107
(74%) (1.1%)
2,220 163
9,905 (22.40/0) (].60/0)
38 48
(0.4%) (0.5%)
290,181 /701
(95%) (0.2%)
9,528 401
305,361 (5.1%) (0.1%)
2,345 448
(0.8%) (0.1%)

Ocupantes de viviendas
particulares habitadas

Total de
ocupantes Drenaje  Sin drenaje
29,248 913
(43.7%) (1.4%)
32,049 3,420
66,205 (48%) (5.1%)
591 606
(-IO/D) (]o/o)
199,666 623
(94.1%) (0.3%)
8,571 19
212,084 (4%) (0.1%)
2,264 130
(1.1%) (0.1%)
179,971 797
(77.7%) (0.3%)
40,920 942
23],5]] (]7.70/0) (0'40/0)
7,083 1,250
(3.1%) (0.5%)
27,138 349
(73.7%) (0.9%)
8,490 525
56,805 (23.1%) (1.4%)
n2 135
(0.3%) (0.4%)
988,062 2,394
(94.5%) (0.2%)
37,477 1,594
1,045,631 (3.6%) (0.1%)
8,953 1,488
(1%) (0.1%)

Tabla. Agua y Saneamiento en la zona metropolitana de Querétaro de acuerdo
con el Censo Poblacional de INEGI 2020.

La cobertura de servicios e infraestructura no necesariamente garantiza el
abastecimiento suficiente, ni que el agua suministrada sea de calidad, puesto
que situaciones como los cortes o tandeos interrumpen dichos pardmetros. De
acuerdo con el sondeo conducido para este estudio, 82.03% de las personas

encuestadas reportaron restricciones o limitaciones en el abastecimiento

de agua, y casi 20% de ellas expresaron que estas limitaciones ocurren

de manera muy frecuente.



En cuanto a la calidad de agua para el uso doméstico y consumo humano, de
acuerdo con la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2019,
mds del 80% de las personas entrevistadas consideraron que el liquido
proporcionado tiene pureza y claridad, pero menos del 40% lo consideran
potable (INEGI, 2019). De acuerdo con el sondeo conducido para este estudio,
3.9% de las personas encuestadas reporté que alguien en su familia habia
enfermado por consumir o estar en contacto con agua insalubre en su colonia.

Estudios y monitoreos de los ultimos afios coinciden en que los acuiferos, rios y
presas de Querétaro presentan distintos grados de contaminacién con todo tipo
de contaminantes, desde coliformes fecales, grasas y aceites hasta metales
pesados. La presencia de metales pesados, virus, bacterias, quimicos y otros
contaminantes industriales ponen en riesgo la salud de la poblaciéon y son
agentes cancerigenos.

De acuerdo con la semaforizacion de indicadores de contaminacién del agua de
la Red Nacional de Medicién de Calidad del Agua, los sitios de monitoreo del
agua superficial de la cuenca del rio Querétaro se encuentran dentro del
pardmetro de contaminacién no apta para consumo humano, mientras para el
agua subterrdneaq, tres sitios se clasifican en dicha categoria (CONAGUA, 2021).
En el acuifero del valle de Querétaro se han identificado 4 pozos con arsénico y
fluoruro por encima del valor méximo permisible (Data Critica, 2021). Segun el
monitoreo de calidad del agua realizado por Caminos de Agua (2022), 6 de 2
sitios registrados en el Estado Querétaro contienen agua que puede ser peligrosa
o potencialmente téxica.

Dado que los indicadores de gestion hidrica a nivel local aun no tienen enfoque
de derechos humanos, la informacién precisa sobre el estado de cumplimiento de
los mismos es dificil de estimar. Un indicador relevante para examinar el
cumplimiento de derechos son los conflictos asociados al agua y saneamiento.



Injusticia hidrica

En los ultimos 30 afios, en Querétaro, los conflictos vinculados al agua, ya sea
por su acceso, por los efectos de la contaminacién, por amenazas a la
conservacién de sus fuentes o por los dafios derivados de inundaciones, han ido
en aumento. Esto lo anticiparon estudios tanto en 2003 como en 2016, debido a
la presencia de elementos que propician injusticias, tales como:

El manejo del agua sin consideracién de su dimensidon ambiental.

La gestién hidrica asociada a intereses particulares.

La toma de decisiones de corto plazo bajo presién de grupos econémicos.
La ineficacia de la normativa local.

El retiro del Estado como ente regulador.

La tendencia a la privatizacién del servicio publico.

El aumento de la vulnerabilidad climdtica por la urbanizacion acelerada.

La falta de mecanismos para prevenir impactos por eventos hidrometeoroldgicos.

Durante este periodo la zona metropolitana de Querétaro crecié mucho mas en
mancha urbana que en poblacién, de manera dispersa, sobre zonas de
conservacién y por encima de sus limites ecolégicos (ONU-Habitat, 2018). Por
otro lado, el servicio de agua se concesioné a agentes privados, primero como
una excepcion y después cada vez con mayor frecuencia. El hidrico se posiciond
entre los principales conflictos, no por el consumo de la poblacidn, sino por la
demanda de la expansién industrial y urbana (Xochipa, 2016). Diecisiete de ellos,
acontecidos entre 1970 y 2021, se pueden encontrar en el Atlas Global de
Justicia Ambiental (Ej Atlas, 2022).

La similitudes entre las dindmicas e impactos dejan ver que mds que conflictos
aislados son consecuencia de causas sistematicas en el manejo del territorio
(Garcia, 2020). El surgimiento de mds colectivos organizados (97.3%) que casos
individuales, es también reflejo de un problema comun ligado a condiciones
estructurales. Al mismo tiempo, el uso de medios como el boicot (3.17%), las
protestas publicas (14.2%) o la presidon mediatica (55.5%), por encima de los
medios juridicos (22.22%), revelan sintomas de desconfianza en el

sistema institucional para la solucién de controversias (Angulo, 2003).
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En los dltimos afios, los movimientos populares, vecinales y ambientalistas
relacionados con la defensa del agua también aumentaron, encabezados por
comunidades sin acceso al agua, asociaciones de condéminos afectados por
abusos en el abastecimiento privado del agua, ambientalistas locales o
poblaciones afectadas por dafios de desarrollos inmobiliarios en dreas naturales
con valor hidro ecolégico.

Las principales causas de conflicto son contaminacién, distribucion desigual e
impactos de la urbanizacién (Romero, 2021). Un deficiente acceso a la
informacion, acceso a la participacion y acceso a la justicia son constantes
en la mayoria de los casos.

t

Fotografias: Enrique Rasta



¢ Qué paso en 2022 con la Ley de Servicios?

La Ley que Regula la Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado
y Saneamiento del Estado de Querétaro, aprobada en mayo de 2022, fue
recibida con amplio rechazo social debido a que su contenido da continuidad al
modelo que condujo al actual clima de injusticia hidrica, sin poner freno a las
dindmicas que provocan estrés y acaparamiento hidrico. Ademds de que no
brinda mecanismos de protecciéon para la ciudadania frente a potenciales
violaciones de sus derechos y deja desprotegidas a las fuentes de agua.

Disponibilidad y accesibilidad

Calidad
aliaa Plenamente incluido

Control de contaminacidén

Mayoritariamente incluido
Asequibilidad Parcialmente incluido
Aceptabilidad Pocas referencias

No discriminacidn- acceso universal - No incluido

Transparencia y acceso a la informacién

Participacién ciudadana

Rendicién de cuentas vy justiciabilidad -

Sustentabilidad

Grafico. Adaptacién de la propuesta de evaluacién legal
de Human Right 2 Water (HRW, 2022)
Ante la exigencia de Parlamento Abierto por parte de 30 organizaciones
locales, los diputados promoventes convocaron a un foro cerrado por invitacion
personalizada, donde escucharon a seis mujeres, cuatro académicas vy
defensoras ambientales que cuestionaron el proyecto de ley y dos perfiles afines
al poder publico, una de ellas ex candidata a la gubernatura, que le dieron el
visto bueno. Esto mientras oradoras adentro y manifestantes afuera del |
Congreso local solicitaban ampliar la participacién.



Seis dias después, la legislatura la aprobd en pleno sin mayor participacion o
consulta. En 48 horas, durante el fin de semanaq, la validé y publicé el poder
ejecutivo. Algunos diputados refirieron que el Parlamento abierto no era posible
por no estar regulado en cuanto a sus procedimientos. Otros sefialaron que al
ser una regulacién relativa a la provisién de un servicio publico, a su criterio
personal, no era aplicable el acuerdo de Escazu. Otros mds aseguraron que la
iniciativa habia sido ampliamente consultada sin que existan evidencias de ello.

Esto provocé inconformidad expresada a través de recursos legales y protestas
sociales a lo largo de todo el afio. Comunidades estudiantiles, cientificas,
indigenas, campesinas, feministas, ambientalistas, ciclistas, artistas, se
organizaron en distintas movilizaciones en contra de la ley. Pese a ello, el poder
ejecutivo, el poder legislativo y la Defensoria local de derechos humanos
rechazaron respectivamente las peticiones de parlamento abierto, veto y de
acciéon de inconstitucionalidad, evidenciando la captura de distintas
instituciones publicas (EJAtlas, 2022).

La falta de mecanismos de participacion para la deliberacién de la ley fue uno
de los principales detonadores del conflicto alrededor de la misma. También el
uso de recursos publicos y medios oficiales, por parte del poder ejecutivo y
legislativo para negar o minimizar los cuestionamientos. Sobre esto ultimo se
llegd incluso a afirmar que los sectores criticos de la sociedad pretendian
“desinformar”. Esta afirmacién fue solo una de las formas de estigmatizacién
dirigida hacia la poblacién inconforme, que fue llamada desde el poder publico
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fordnea”, “oportunista”, “opositora politica”, “acarreada”, “militantes de
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partidos politicos”, “grupos de choque”, “anarquistas”, entre otros calificativos
dirigidos a descalificar a estos sectores, minimizar la importancia de los
cuestionamientos y las violaciones a los derechos humanos, asi como criminalizar
a los defensores ambientales.

El Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
derechos humanos advirtié que se estigmatiza cuando se
cuestiona la labor de las personas defensoras poniendo en
duda sus intereses o vinculdndoles con movimientos que

buscan desestabilizar u obtener algun beneficio (ONUDH,
2010).



Derechos de las personas defensoras ambientales

El 10 de junio de 2022, durante la represién policial de una de las ocho
manifestaciones publicas contra la ley aprobada, tres jévenes defensores
pertenecientes a la Red en Defensa del Agua y la Vida (REDAVI), uno de ellos
indigena,  fueron  detenidos  arbitrariamente, golpeados, torturados
psicolégicamente e incomunicados durante cerca de siete horas. Esto durante
el encapsulamiento y agresién policial a manifestantes, entre los que se
encontraban mujeres, infancias y adultos mayores. Aunque las agresiones
quedaron documentadas en medios y se interpuso una queja Defensoria local de
Derechos Humanos, a la fecha de publicacién del informe tres defensores de
derechos humanos contindan siendo penalmente investigados por los delitos
contra la seguridad y el normal funcionamiento de los medios de transporte,
desobediencia y resistencia de particulares. Esta situacion recibié atencién de
la Oficina del Alto Comisionado para los derechos humanos en México, el
Relator Especial de las Naciones Unidas para el Derecho Humano al agua vy la
Red Internacional de Derechos Humanos, ademds de solidaridad de
organizaciones de todo el pais y la Red Escazu Ahora.

Dias después, ante la detencién arbitraria de un integrante de la
Confederacién Indigena del barrio de San Francisquito, Front Line
Defenders emitié un llamado a las autoridades mexicanas a detener la
agresion, represion y hostigamientos judiciales en contra las personas
defensoras que exigian el derecho a la consulta, a la protesta, al agua'y
al medio ambiente sano en el estado de Querétaro (FLD, 2022).

La Corte Interamericana de derechos humanos ha
advertido que el estigma, detencién arbitraria e uso
indebido de tipos penales estdn entre las formas mas
comunes de criminalizacion de personas defensoras

(CIDH, 2016).




Fast track
La ley fue aprobada en cuatro dias sin atender la solicitud de parlamento abierto.

Sin veto

El Poder Ejecutivo publicd la ley en dia inhdbil ignorando la solicitud de veto con 3,239
firmas. Ante el cuestionamiento de medios refirid no haber recibido tal solicitud.

Protesta social

Ante la falta de didlogo y escucha por parte de las autoridades, distintos grupos
organizados convocaron protesta sociales.

Violencia de Estado

Activistas fueron crimindlizados, detenidos arbitrariamente,
perseguidos politicamente, torturados psicolégicamente y reprimidos.

Omisién institucional

Las Comisiones local y nacional de derechos humanos se negaron interponer el
recurso de accion de inconstitucionalidad, a pesar de opiniones técnicas que
probaban riesgos inminentes a los derechos humanos.

Accion legal
Se interpusieron 4 quejas y denuncias, 4 solicitudes de accién legal, al menos 8
amparos colectivos y dos procedimientos especiales ante organismos internacionales.

Apoyo internacional

Se recibieron pronunciamientos de apoyo de parte de distintas redes nacionales
y organizaciones internacionales
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Manifestaciones publicas por la aprobacién de la ley, 2022 Fotografias: Enrique Rasta

No obstante, durante la segunda mitad de 2022 continuaron los incidentes, entre
ellos la persecucién emprendida por la Comision Nacional de Derechos Humanos
en contra de un consejero ciudadano y la instalacién de cdmaras de vigilancia
frente a los domicilios de integrantes de la REDAVI, conllevando a la evaluacion
del caso por parte del Mecanismo de Proteccién a Defensoras y la activacién de
los procedimientos especiales de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU).

Estos hechos se dieron en un contexto de agresién hacia personas y comunidades
defensoras de la ftierra, entre las que destacan las amenazas, detenciones
arbitrarias 'y prision politica contra la comunidad hfidhfié de Santiago
Mexquititldn, municipio de Amealco. En 2020 la Iniciativa Mesoamericana de
Mujeres Detfensoras alerté sobre la campafia de descalificaciones, desprestigio,
amenazas y criminalizaciéon de la defensa territorial en dicha comunidad. En
2021, Front Line Defenders emitié una alerta global por agresiones a mujeres
ambientalistas, periodistas y ejidatarias. El Mecanismo para la Proteccion de
Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas admitié 21 solicitudes de
protecciéon para Querétaro entre 2012 y 2022. Actualmente, son beneficiarias en
la entidad 26 personas defensoras y 10 periodistas (SEGOB, 2022).

Segun el Comité de Proteccidn de Periodistas en 2022
Latinoamérica fue la region del mundo mdas mortifera para

los periodistas (CPJ, 2022). Entre el 2000 y 2022 ARTICLE 19
documenté 157 asesinatos de periodistas en México.




Existe estigmatizacion cuando desde el poder publico se difama, se desacredita o

se desprestigia la defensa de derechos. Se reprime cuando se ejerce el poder para

provocar desmovilizacién de la ciudadania. La criminalizacion implica hacer uso del
derecho penal y el sistema judicial para limitar la labor de las personas defensoras.
Se cooptan y capturan las instituciones cuando sus actores u objetivos se ponen al
servicio de intereses particulares. Los cercos medidticos silencian a través del
control de los medios de comunicacién con presupuestos publicos. La legalidad
institucional se da cuando a través de la ley se validan las acciones indebidas.

iN BERNARDITA MARTINEZ
TERESA ROLDAN Cidlatiara roe e PEDRO REYES NARCISO
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Durante la dltima década, en Querétaro, se han presentado multiples formas de
violencia hacia personas y comunidades activas en la defensa ambiental,
incluidas personas periodistas que documentan la depredacién ecolégica y el
acaparamiento de bienes naturales. Entre las mds referidas por activistas
ambientales estd la descalificacion y estigma.

A partir de 2020 el estado registré una tendencia al endurecimiento de las
politicas para legitimar el uso de la fuerza publica contra defensores
ambientales. Se aprobé la Ley Garrote, una modificacién al Cédigo penal para
sancionar a quien impidiese obras publicas dispuestas “con los requisitos legales
o [unicamente] su autorizacién”; es decir, con o sin fundamento. En 2022
periodistas locales y defensores de derechos humanos lograron revertir la
reforma al Cédigo Penal del Estado, conocida como Ley Mordaza, que imponia
hasta 5 afios de prisién por revelar informacién publica. El mismo afio se anuncié
una iniciativa para penalizar “discursos de odio” que “condenaran” a una
persona o “provocaran divisién social” (Laureles, 2022).

En julio de 2022, la policia estatal recibié capacitacion de la Policia Nacional
de Colombia, mientras elementos de esta corporacién eran investigados por
violaciones a los derechos humanos cometidas un mes antes durante protestas
sociales en su pais. Al mismo tiempo, el entonces embajador de Estados Unidos
en México anuncié ante medios de comunicacién el envio de recursos al
gobierno de Querétaro para fortalecer la seguridad y dar certeza a las
inversiones de dicho pais en el estado.

En los dltimos afios, la estigmatizacion de la defensa ambiental y del agua, las
detenciones arbitrarias, asi como la criminalizacién de la protesta han
comprometido los derechos a la integridad personal, la libertad de expresion y
de reunién. La reincidencia y aumento de actos intimidatorios, tales como la

XNk persecucion politica, las amenazas o la agresidn fisica, reflejan una

.k v
;L p. falta de medidas efectivas de proteccion. Por otro lado, los cambios

X ¥ * legales e institucionales tendientes al control social dificultan la
" £ & prevencién de violaciones a los distintos derechos humanos.

X
> =X <
ke e
X

4?

TN

K



No existe registro publico de sanciones administrativas o penales en ninguno de
los ataques registrados, ya sea perpetrados por servidores publicos o bien por
particulares. En noviembre de 2021 |la Universidad Auténoma del Estado anuncid
una propuesta de Protocolo de Actuacion para la Proteccién de las Personas
Defensoras de Derechos en Asuntos Ambientales. Sin embargo, no hay registro
de la aplicacién de dicho protocolo en los casos estudiados. La presencia de la
Defensoria Estatal de Derechos Humanos en protestas sociales en las que se han
vulnerado derechos no ha garantizado proteccién o prevencién vy las
recomendaciones por violaciones evidentes con alta cobertura medidtica han

tomado de 6 meses a 1 afio.
Hasta el momento las condiciones de un

Valoracién del grado de cumplimiento del Acuerdo entorno seguro Yy propicio para defender el

: derecho humano al agua, en las condiciones
T Totalmente garantizado

en las que lo define el Acuerdo de Escazu,
Parcialmente garantizado , : .
estdn entre parcialmente y minimamente

P
M Minimamente garantizado garantizadas.
N

Nulamente garantizado

Reconocimiento de la labor de defensa
Medidas adecuadas y efectivas de proteccion

Medidas de prevenciéon de ataques

Derecho a la libertad de opinién y expresion

Derecho de reunion y asociacion pacificas

Entorno seguro y propicio
para actuar

Investigacion y sancion de ataques

Tabla. Estdndares del articulo 9 del Acuerdo de Escazu  op -
relativo a la proteccién de personas defensoras (CEPAL, 2018) : :x-"_fl . |




Propuesta de indicadores para evaluar el estado del Derecho a Defender
en materia de Derechos Humanos al Agua en Querétaro.

ESTRUCTURALES

DE PROCESO

DE RESULTADOS

* La constitucién estatal garantiza
un entorno seguro y propicio
para las personas defensoras de
los DDHHAYS.

* Leyes y mecanismos legales que
definan y garanticen la
existencia de un entorno
propicio para que los derechos
se puedan ejercer con libertad y
sin discriminacién, amenazas,
restricciones o inseguridad.

* La legislacién reconoce, protege
y promueve todos los derechos
de las personas defensoras de
los DDHHAYS (a la vida, a la
integridad personal, a la libertad
de opinidn y expresion, a
reunirse y asociarse de forma
pacifica, y a circular
libremente).

* Mecanismos legales que
prevengan, investiguen y
sancionen ataques, amenazas o
intimidaciones contra las
personas defensoras de los
DDHHAYS.

¢ Instituciones estatales de
derechos humanos sdlidas,
independientes y eficaces.

Cobertura de la oferta de formacién
a funcionarios judiciales sobre la
relevancia de la proteccién al medio
ambiente y de las personas
defensoras del acceso al agua y al
saneamiento.

Mecanismo de registro de personas
defensoras de DDHHAYS integradas
al mecanismo de proteccién estatal.
Plataformas y programas que lleven
un seguimiento de las personas,
grupos y organizaciones que
promueven y defienden los
DDHHAYS.

Difusién de los mecanismos
existentes en materia de
reconocimiento y proteccidn de los
derechos de las personas
defensoras de los DDHHAYS.
Mecanismos que aseguren la
rendicién de cuentas de personas,
grupos u organizaciones que
ataquen, amenacen o intimiden a
personas defensoras de los DHHAYS.
Politicas y mecanismos eficaces de
proteccién, incluido el apoyo
publico a la labor de las personas
defensoras de los DDHHAYS.
Acceso seguro y sin trabas a las
Naciones Unidas y los érganos
internacionales de derechos
humanos.

% de quejas que se registran ante el
Poder Judicial del Estado de
Querétaro sobre DD. HH. al A. y S.
del total de quejas por violaciones
asociadas a los DD. HH. en el
dmbito estatal.

Padrén y nimero de personas
defensoras de los DDHHAYS bajo
proteccidn estatal.

Numero de causas relacionadas
con ataques o amenazas a
personas defensoras de los
DDHHAYS.

Numero de denuncias penales por
ataques, amenazas o
intimidaciones a personas
defensoras de los DDHHAYS.
Numero de sentencias ejecutadas
a personas, grupos u
organizaciones que atacaron,
amenazaron o intimidaron a
personas defensoras de los
DDHHAYS.

Porcentaje anual de sentencias
ejecutadas del total de sentencias
dictadas en materia de ataques,
amanezas e intimidaciones a
personas defensoras de los
DDHHAYS en los juzgados
estatales.

Tabla. Elaboracién propia con informacién de la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (2022), del
Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (2022), de Secretaria de Gobernacién e Instituto Mexicano de
Tecnologia del Agua (2022), del Programa Universitario de Derechos Humanos de la Universidad Nacional Auténoma
de México (2021), y de la Organizacién de los Estados Americanos (2019).



Acceso a la justicia ambiental

El suministro de agua para consumo personal y doméstico corresponde
originariamente al municipio y por decreto a la Comisién Estatal de Aguas, con
excepcion del municipio de San Juan del Rio. En cuanto al control de
contaminacion de las fuentes de agua, la Comisién Nacional del Agua regula la
inspeccidn y sancién en aguas federales y el resto a la Procuraduria Estatal de
Protecciéon al Medio Ambiente y Desarrollo Urbano (PEPMADU).

La denuncia popular es una herramienta administrativa prevista en la Ley
General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente y retomada en la
Ley de Aguas Nacionales. A través de la queja ante la Defensoria de Derechos
Humanos es posible sefialar acciones u omisiones de autoridades que vulneren
los derechos humanos al agua, saneamiento y conexos.

El juicio de amparo tiene por objeto proteger los derechos reconocidos en la
Constitucion y en los tratados internacionales (ONU-DH y CEMDA, 2012). El
articulo 5to de la Constitucién Politica del Estado de Querétaro reconoce el
derecho al medio ambiente sano. En abril de 2019 la legislatura rechazé una
iniciativa para reconocer el derecho humano al agua en la constitucién local.
Hasta la fecha no existen tribunales especializados ambientales en el Estado.

Si bien existe una base de leyes e instituciones facultadas para intervenir frente

a afectaciones ambientales y de derechos asociados al agua, en muchos casos
carecen de efectividad. De acuerdo con solicitudes de informacién, de 66
investigaciones iniciadas por quejas relacionadas con agua entre 2010 y 2019
por la Defensoria local de Derechos Humanos solo una derivé

en recomendacién. En 2022 la institucion reportd 4 quejas ciudadanas
y ninguna recomendacion en relacién con el acceso, disposicion

y saneamiento del agua.

Un derecho es exigible cuando estd claro en la ley cudles son las obligaciones
del Estado y quiénes son los titulares de los derechos. Es justiciable, cuando el
cumplimiento de las obligaciones puede reclamarse judicialmente y, por lo
tanto, puede ser resuelto en foros judiciales o cuasi judiciales (Civilis, 2022).



En el caso de la contaminaciéon de rios urbanos, investigadores y activistas
ambientales, han identificado mdas de 120 descargas contaminantes que no se
han traducido en un indice proporcional de sancién. Si bien distintas leyes
contemplan responsabilidades de monitoreo, control y sancién de la
contaminacién, en la practica las instituciones con frecuencia niegan su
competencia o la adjudican a otra instancia cuando declaran ante medios o
responder solicitudes de informacién.

En 2020 pregunté a distintas instituciones la cantidad de denuncias recibidas por
descarga de agua con contaminacién por encima de los limites permitidos en el
periodo entre 2000 y 2019. La Comision Estatal de Agua refirié haber detectado
mds de 96 descargas, atendido 37 denuncias, asi como haber canalizado 21 a la
Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente (PROFEPA) y a la Procuraduria
Local (PEPMADU). La PROFEPA, refirié haber turnado 36 y atendido 9 de 45
denuncias recibidas. La Comisién Nacional del Agua refirié haber detectado 24
descargas con niveles mayores a los permitidos, haber atendido 26 denuncias y
no haber encontrado registro de ninguna sancién. Al afio siguiente la misma
autoridad refirié haber sancionado unicamente 3 descargas (INFOMEX, 2021).

Conflictos
territoriales en
Querétaro

La mayoria de los 19 contflictos

registrados en el Atlas de

Justicia Ambiental, 5
bien

permanecen activos o
tes. Este esun indicador
minar el

laten
relevante para exa
acceso a la justicia.
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De acuerdo con el indice de Estado de Derecho en México 2021-2022,
Querétaro obtuvo una puntuacién de 0.49 en la escala de 0 a 1, y se posiciond en
primer lugar en materia de justicia penal, con una adhesién global al estado de
derecho entre media-baja y media. Del total de 8 factores y 42 subfactores
evaluados, el estado obtuvo el puntaje mds alto en cumplimiento regulatorio,
relativo a procedimientos administrativos, y derechos humanos. Sin embargo, los
resultados de dicha edicién del indice muestran retroceso en la mayoria de los
estados mexicanos, por lo que el promedio del pais es de menos de la mitad.
Segun el informe, dicho deterioro se explica por tres tendencias nacionales: el
debilitamiento de los contrapesos institucionales a los gobiernos estatales y una
contraccion del espacio civico, el deterioro en los sistemas de justicia penal y la
falta de avances en materia de anticorrupcion (WJP, 2022).

Por otro lado, las sub categorias no contemplan derechos econémicos, sociales y
culturales, con excepcion de los derechos laborales, ni justicia ambiental, con lo
que es dificil estimar la métrica respecto de éstos con precisidn. Por otro lado, el
Indice Global de Impunidad México 2022 ubica a Querétaro entre los diez
estados con mayor indice de impunidad, después de Jalisco, Sinaloa, Michoacan y
Veracruz (IGl, 2020). Las experiencias de movilizacién ciudadana aportan
informacién complementaria.
Cumplimiento regulatorio 0.49

Limites al poder gubernamental 051 Procedimientos eficientes  0.43

Debido proceso 0.43
Contrapeso legislativo eficaz 0.48
Contrapeso judicial eficaz 0.53
Sanciones al abuso de poder 0.44 Derechos fundamentales 0.57
Contrapeso no gubernamental 0.62
No discriminacién 0.45
Libertad de expresién 0.62
Libertad de asociacion 0.65
Zacatecas Debido proceso legal 0.55
uis Justicia penal 0.51
ey e, sy Debido proceso legal 0.53
.. -—; '-Gimnajuatr:; o Justicia imparcial 0.57
& i - gy Imparticion eficaz 0.46
Hidalgo
TSTTTTAE Adhesion mas débil Adhesién mas fuerte
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Durante las dltimas décadas, el gobierno local ha concesionado el servicio
publico de agua a operadoras privadas en la zona metropolitana; estas
operadoras estdn mayormente vinculadas a inmobiliarias que utilizan el agua
para abastecer exclusivamente a sus propiedades (LABIP 2021). En mds de un
caso las comunidades abastecidas por privados han reclamado tarifas
excesivas, aguas contaminadas o servicio deficiente, asi como presidn por parte
de la empresa para realizar contratos.

Desde 2015 los habitantes del fraccionamiento La Pradera, en el municipio El
Marqués, comenzaron a recibir cortes en el suministro de agua. En 2019
solicitaron que el servicio no fuera provisto por la empresa Abastecedora
Queretana de Agua y Alcantarillado, S.A. de C.V. (AQUAA) sino por el Estado.

Los pobladores afectados acudieron a distintas instituciones, ninguna de las
cuales resolvid su situacidén. La CONAGUA reportd no tener registro de permiso
de explotaciéon a nombre de la operadora privada e informé no tener facultad
para intervenir en el abastecimiento, facultad que corresponde al municipio v,
por decreto, a la Comisién Estatal de Aguas. Esta ultima se deslindé asegurando
no haber otorgado ni la concesidn ni su infraestructura. El municipio de El
Marqués se deslindé aludiendo “no tener facultad” en un “contrato entre
particulares”. La Defensoria Local de Derechos Humanos al recibir la queja
sugirié fungir como mediadora entre las partes sin reconocer explicitamente ni a
la CEA, al municipio o a la operadora privada como autoridad responsable. Al
no determinarse con claridad la responsabilidad, se creé un ambiente de
incertidumbre. En los més de ocho afios de conflicto, la justicia federal negé el
recurso de amparo a la comunidad (EJ Atlas, 2021).

Este caso ejemplifica la omisién de responsabilidades de las autoridades en los
tres niveles de gobierno a pesar de sus facultades diferenciadas en cuanto a la
regulacién de permisos de explotacion, abastecimiento y distribuciéon. También
del estado de vulnerabilidad de la poblacién cuando intervienen operadoras
privadas en el servicio de abastecimiento, uno de los focos de preocupacion
ciudadana ante la aprobacién de la llamada "Ley Concesiones".



San Isidro

En 2022 habitantes del Campestre San Isidro, en el municipio de El Marqués,
cumplieron tres afios sin servicio de agua. Una parte de su fraccionamiento es
abastecido por Polo & Ski S.A de C.V. de manera irregular mediante pozos con
permiso de aprovechamiento para uso agricola, registrado ante la Comisidn
Nacional del Agua con nombres que no corresponden a la operadora privada. El
Fraccionamiento, originalmente abastecido por Desarrollos Campestres
Queretanos S.A., pasd a ser suministrado por dicha empresa cuando en 2015 el
Ayuntamiento la reconocié como organismo operador.

En enero de 2018, la Asociacién de Colonos y el entonces presidente municipal
convinieron que los habitantes suscribirian contratos individuales obligdndose a
instalar un medidor de agua, en el plazo de 60 dias. Con la instalacién de
nuevos medidores las tomas de vecinos sin contrato comenzaron a considerarse
“clandestinas”. En 2020, presentado como un proyecto de rehabilitacién de la
red hidrdulica financiada por el Estado, la antigua infraestructura se
desmanteld, dejando fuera de la red a mas de 200 domicilios. Desde entonces
los colonos reciben distintas formas de coaccidn para contratar con la
operadora privada, tales como cerrar el acceso a las pipas con las que se
abastecen.

Los habitantes han denunciado la situacidon ante distintas autoridades, incluida
la Fiscalia del Estado en 2018, la Comision Nacional del Agua en 2019, la
Defensoria de Derechos Humanos de Querétaro en 2021, y los juzgados

federales en 2022.

La Defensoria de Derechos Humanos admitié la queja, esto sin considerar el
derecho humano al agua, pese a que el corte arbitrario del suministro fue el
principal hecho denunciado. Mds de un afio después, se declaré incompetente
por estimar que se trataba de “actos entre particulares”. La justicia federal,
negd el amparo sin nombrar una sola vez al derecho humano al agua o ninguno
de sus criterios en un juicio de derechos fundamentales. Actualmente suman

en este caso cinco afios de impunidad y tres de violaciones sostenidas

de derechos humanos. 47



Luego de que el pozo comunitario del poblado otomi de Santiago Mexquititlan,
en el municipio de Amealco, pasé a ser administrado por la Comisién Estatal de
Aguas (CEA) comenzaron los conflictos por la extraccién de agua por agentes
privados no identificados.

En junio de 2020 el Consejo Auténomo exigié al gobierno estatal regularizar el
servicio publico interrumpido por veinte dias y resguardar las fuentes de agua de
la comunidad del robo con pipas. Poco después denuncié agresiones por parte
de grupos de choque apoyados por la policia municipal. El conflicto escalé a
finales de marzo de 2021 cuando mujeres hfidhfio detectaron pipas que
sustraian liquido de un pozo que debia suministrar a seis barrios de la
comunidad. Los pobladores retuvieron a uno de los conductores. Policias
municipales y estatales montaron un cerco con patrullas y dispararon al aire. Los
habitantes de Santiago Mexquititldn montaron un campamento y realizaron un
plantén en las oficinas centrales de la Comisién Estatal de Aguas.

Pese a la gestién de mesas de didlogo en la Comisién Nacional del Agua
(CONAGUA) y su andloga local, donde las autoridades prometieron investigar y
analizar la peticién de otorgar la concesidn del pozo a los pobladores para
autoabastecer sus comunidades, en diversas ocasiones los pobladores han
denunciado violencia institucional, intimidacién y fabricacion de delitos, ademas
de amenazas de muerte por parte de actores presuntamente vinculados al
gobierno municipal. El 12 de mayo del 2021 detuvieron a tres integrantes de la
comunidad de Santiago Mexquititlan que posteriormente fueron liberados como
consecuencia de la presidén social. La comunidad ha sido constantemente
estigmatizada, acusando a sus integrantes de no pertenecer al estado e incitar

al desorden publico (EJ Atlas, 2021).

Luego de afios de movilizacién y denuncia, en agosto de 2022 Santiago
Mexquititldn obtuvo suspensién provisional frente a Ley que Regula la Prestacién
de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del

Estado de Querétaro aprobada en mayo del mismo afio.



Si bien existen érganos competentes, estos y otros casos muestran una alarmante
incapacidad de resolver conflictos vinculados al derecho humano al agua que
garanticen justicia a las partes agraviadas, ya que, con frecuencia, las instancias
publicas declinan su competencia, los procedimientos no son imparciales y
carecen de interpretaciones con enfoque en derechos humanos. Aun existen
importantes barreras para el ejercicio del derecho y, en consecuencia, persiste un
clima de aumento de conflictividad e impunidad.

La recién aprobada Ley que Regula la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento no aporta criterios, mecanismos,
procedimientos o medidas preventivas para mejorar el acceso a la justicia frente
a la violacién de los derechos al agua o al saneamiento (La Sombra de Arteaga,
2022). Por otro lado, dicha ley no regula ni promueve la conservacion de las
fuentes de agua, aspecto central para garantizar el aprovisionamiento y la
interrelacién con el derecho a un medio ambiente sano.

Valoracién del grado de cumplimiento del Acuerdo

T  Totalmente garantizado
P Parcialmente garantizado
M Minimamente garantizado
N

Nulamente garantizado

Organos competentes con capacidad técnica
Garantias de debido proceso

Procedimientos efectivos, transparentes e imparciales

Medidas para reducir o eliminar barreras al ejercicio

Acceso a la justicia

Tabla. Estdndares del articulo 8 del Acuerdo de Escazu relativo al derecho
de acceso a la justicia (CEPAL, 2018)




Propuesta de indicadores para evaluar el estado del Acceso a la Justicia
en materia de Derechos Humanos al Agua en Querétaro.

ESTRUCTURALES

DE PROCESO

DE RESULTADOS

Recursos constitucionales
adecuados y efectivos para
impedir vulneraciones graves a
fuentes de agua y a DDHHAYS.
Existencia de prelacién de los
usos del agua en la legislacidn
estatal.

Legislacién que garantice
acceso a instancias judiciales y
administrativas para impugnar y
recurrir cualquier decisién,
accién u omisién que afecte o
pueda afectar de manera
adversa a los DDHHAYS.
Mecanismos que garanticen la
proteccién de los DDHHAYS.
Tribunales (judiciales o
administrativos) especializados
en asuntos de DDHHAYS.
Obligacién de reparacién y
compensacién de dafios a
fuentes de agua o violacién a
DDHHAYS en las leyes sobre
medio ambiente.

Recursos judiciales expeditos,
adecuados y efectivos que
sirvan para suspender el avance
de proyectos que amenacen
gravemente los DDHHAYS.
Mecanismos de asistencia
técnica y juridica gratuitos para
el acceso a la justicia
medioambiental.

Recursos constitucionales
adecuados y efectivos para
impedir vulneraciones graves a
fuentes de agua (ej. principio de
precaucién) y para exigir los
DDHHAYS.

Jurisprudencia que garantice el
derecho al medio ambiente sano
y/o a los DDHH al agua para
poblaciones vulnerabilizadas.
Declaraciones de
inconstitucionalidad respecto al
numero de acciones de
inconstitucionalidad presentadas
que involucren los DDHHAYS.
Amparos otorgados respecto a los
amparos interpuestos por
violaciones a los DDHHAYS.
Amparos atraidos por la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién en
materia de los DDHHAYS contra los
amparos que se vuelven
jurisprudencia.

Tiempo promedio de duracién de los
distintos tipos de procesos en la
jurisdiccién encargada de los temas
medioambientales y de acceso al
agua y al saneamiento.

Denuncias que se fallan del total de
denuncias que se realizan por
violaciones y delitos asociados a los
DDHHAYS.

Queijas, peticiones o denuncias
recibidas en las comisiones
estatales respecto a derechos
humanos asociadas con el agua y
saneamiento.

Registro de conflictos asociados al
agua y saneamiento.

% de sentencias ejecutadas en
materia de A y S respecto al total
de sentencias dictadas en materia
de DESCA.

% de casos respecto a las
sentencias ejecutadas en las que se
hayan establecido medidas de
reparacién del dafio por afectacién
a los DESCA.

Ndmero de recursos de revisién
sobre temas de DDHHAYS en los
que se revoca la respuesta del
ente publico.

Numero de acciones de amparo
interpuestas solicitando la defensa
de los DDHHAYS

Numero de denuncias penales por
delitos contra los DDHHyS.
Numero de denuncias ambientales
y de falta de acceso al agua
potable y al saneamiento
intferpuestas ante instancias
administrativas.

Numero de sentencias ejecutadas
en de DDHHAYS.

Tasa de resolucién de conflictos
relacionados con abasto publico y
contaminacién del agua para uso
doméstico.

Proporcién de proyectos
reformulados en respuesta a
denuncias de violacién a los
DDHHAYS.

Porcentaje anual de sentencias
ejecutadas del total de sentencias
dictadas en materia de DDHHAYS
en los juzgados estatales.
Porcentaje de casos respecto a las
sentencias ejecutadas en las que
se hayan establecido medidas de
reparacién del dafio por
afectacién a los DDHHAYS.
Numero de jueces pertenecientes
a la jurisdiccién medioambiental y
de DDHHAYS por cada 10 mil
habitantes.

Tabla. Elaboracién propia con informacién de la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe
(2022), del Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (2022), de Secretaria de Gobernacidn e Instituto
Mexicano de Tecnologia del Agua (2022), del Programa Universitario de Derechos Humanos de la
Universidad Nacional Auténoma de México (2021), y de la Organizacién de los Estados Americanos (2019).



La Ley de Participacion Ciudadana del Estado de Querétaro, aprobada en 2012,
establece como mecanismos de participacién ciudadana los siguientes:

. Plebiscito: se puede solicitar por el 3% de la lista nominal estatal o municipal,
segun el caso, para someter a consulta actos, propuestas o decisiones que se
consideren como trascendentes en la vida publica y la gobernabilidad del
estado de Querétaro.

Il. Referéndum: se puede solicitar por el 3% de la poblacién de ciudadanos
inscritos en la lista nominal estatal o municipal, segun el caso, para someter a
consulta la creacién, reforma, derogacion o abrogacién de las leyes o decretos
que expidan la Legislatura y ayuntamientos.

ll. Iniciativa ciudadana: se pueden presentar por el 1% de la lista nominal
estatal o municipal, segun el caso, iniciativas de ley, iniciativas de reforma a la
constitucién local, e iniciativas de reformas, derogaciones o abrogacién de
ordenamientos legales.

IV. Consulta vecinal: se puede solicitar la consulta de asuntos de interés
comunitario por un nimero igual o superior al 10% de ciudadanos inscritos en la
lista nominal de la seccién electoral donde se ubique el asunto a consultar.

V. Obra Publica con Participacién Ciudadana: se puede presentar solicitud
de colaboracién por el o los ciudadanos peticionarios o su representante, para
ayudar en la ejecucién de una obra o la prestacién de un servicio publico,
colectivo o comunitario, aportando para su realizacién recursos econémicos,
materiales o trabajo personal.

La posibilidad para determinar que un gobernante deje el cargo,
conocida como revocacién de mandato, se incluyd en la

Constitucidn local en 2021.




En diez afios, en la Zona Metropolitana el uso de estos mecanismos para temas
hidricos ha sido poco. No se ftiene registro de referendums e iniciativas
ciudadanas de ley. En materia ambiental, el plebiscito, realizado en 2016 a
solicitud del entonces presidente municipal de El Marqués para decidir sobre la
concesion del servicio publico de recolecciéon de basura, fue cuestionado por
organizaciones y academia debido a tres elementos: el actuar del municipio
para influenciar el voto, el cémputo de resultados, la baja participacion y el
hecho de que al no haberse alcanzado el 40% del padrén electoral la resolucién
no fue vinculante (Estrada, 2016).

Agrupaciones como el Observatorio Ciudadano de Querétaro y el Frente
Queretano por el derecho a la no discriminacién han sefialado la necesidad de
reformar la ley de Participacién debido a los requisitos para activar los
mecanismos. Por ejmplo los porcentajes de lista nominal del 1% al 10%, son menos
accesibles que en otras entidades, donde van del 0.1% a 0.3% (Jiménez, 2022).

Otras leyes contemplan espacios con representacién ciudadana relacionados
directa e indirectamente con la politica hidrica. A nivel municipal el Consejo
Tematico Municipal de Medio Ambiente (Ley Orgdnica Municipal). A nivel estatal,
el Consejo de Participacién Ciudadana de Medio Ambiente e Infraestructura
Sostenible (Ley de Planeaciéon del Estado), el Consejo Consultivo de Cambio
Climdatico (Ley de Cambio Climatico) y el Consejo Consultivo de la Comisidn
Estatal de Agua (Ley que Regula la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillodo y Saneamiento del Estado de Querétaro). A nivel cuenca vy
subcuenca, los Consejos y Comisiones de Cuenca Lerma-Chapala y Rio
Querétaro, respectivamente (Ley de Aguas Nacionales).

La ley también permite la habilitacion de espacios temporales para la
participacion. Las mesas de trabajo para la construccién de una Ley Estatal de
Aguas en 2018, los foros para la actualizacién del Cédigo Urbano del Estado de
Querétaro en 2019 y los foros para la elaboracion del Plan Estatal de Desarrollo
2021-2027 en 2021 son ejemplos de procesos de consulta en politicas

vinculadas directa o indirectamente al agua en los dltimos afios.




Consejo Temdtico
Municipal de
Medio Ambiente

Consejos de

Concertacion
Ciudadana

Consejo
Consultivo de
Cambio Climdtico

Consejo Consultivo
de la Comisién
Estatal de Agua

Consejo de
Cuenca Lerma -
Chapala

Comisidn de
Cuenca del Rio
Querétaro

ESCALA

Municipal

Estatal

Estatal

Estatal

Cuenca Lerma -
Chapala

Cuenca del Rio
Querétaro

COMPOSICION

Coordinador (electo por el grupo), Secretario
(funcionario publico), al menos un regidor de la
comisién de Medio Ambiente (funcionario publico),
personas especialistas en el tema.

Coordinador (sociedad civil), Secretario Técnico
(funcionario publico estatal), Asesor (funcionario
publico federal), representantes de los Consejos
Municipales de Participacién Social.

Diez representantes de OSC, IES, empresas, o
personas expertas en la materia. Son nombradas
por el Presidente de la Comisidn, que esté
integrada por funcionarios publicos.

Presidente (funcionario publico), Vocal Ejecutivo
(funcionario publico), 3 representantes de IES, tres
representantes de OSC, otras instituciones o
dependencias vinculadas al tema.

Presidente, Secretario Técnico y Vocales,
representantes federales (15%), representantes de
los estatales y municipales (35%), representantes
de usuarios y OSC.

12 representantes de gobierno, 4 representantes
de usuarios de la Cuenca (SC), 9 representantes
de la SC (academia, OSC, juventud, pueblos
originarios, igualdad de género).

ALCANCE

Apoyar en andlisis, estudio y

propuestas. El Coordinador tiene voz

y voto en el Comité Técnico de
ordenamiento ecoldgico municipal.

Pueden proponer, discutir y asistir a

cursos y talleres. Deben registrarse y
someterse a un proceso de eleccidn
para poder integrarse.

Participar en las en las sesiones
de la Comisidn Estatal de
Cambio Climatico; por
invitacion, no tiene voto.

Emitir opinidn, proponer e
investigar; los representantes son
elegidos a propuesta del Vocal
Ejecutivo.

Contribuir a la politica de gestién
de la cuenca, coadyuvar con el
saneamiento; todos los
representantes tienen voz y voto.

Promover acciones, mediar entre
Estado y SC para conservacién y
saneamiento de la Cuenca. Por

votacién y todos tienen voz y vot0. Son

elegidos a propuesta de la Comisién.

Tabla. Espacios formales de participacion ciudadana vinculados al agua con
presencia en la Zona Metropolitana de Querétaro. Elaboracién propia.

A pesar de la existencia de distintos espacios de participacion ciudadana, no
se ha logrado que la poblaciéon metropolitana participe plenamente en las
decisiones sobre el derecho humano al agua. Es decir, aquellas
concernientes a la calidad del agua, la creacién de infraestructuras para el
suministro, el establecimiento de tarifas y la conservacién de sus fuentes. Adn
se replican esquemas de toma de decisiones asimétricas, donde son
ignorados algunos sectores y predominan actores con mayor influencia
politica o econdmica. Esto tiene distintas causas. Algunas relacionadas con
el disefio de los mecanismos de participacién, otras relacionadas con su

funcionamiento.




El alcance limitado de los espacios.

Estructuralmente, la mayoria de los espacios tienen facultad consultiva y no
vinculante. Esto significa que reciben las opiniones o propuestas de los
participantes sin que estas tengan que ser integradas a la politica publica. La
incidencia en decisiones especificas es limitada al interior de los organismos de
participacién que ejercen funciones relacionadas con el apoyo, consulta o
asesoria, vertiendo opiniones que pueden o no ser consideradas. En muchos
casos las sesiones son mds informativas que consultivas, pues se presenta la
politica ya desarrollada y no desde la planeaciodn, por lo que no necesariamente
se implementan las observaciones de los participantes.

Las consultas relativas a manifestaciones de impacto ambiental o decreto de
dreas naturales son casos en donde la opinién publica tiene un mayor peso en la
toma decisiones. Sin embargo, en muchas ocasiones los medios de publicacién
no son accesibles a todos los posibles afectados, pues no se cumplen las
condiciones legales de que la informacidon sea completa, accesible, verificable,
comprensible y oportuna para los poblacién, incluyendo su traduccién a lenguas
indigenas cuando involucre pueblos originarios (Art. 13. LGTAIP).

En la practica, muchos de los mecanismos formales de participacion, en
especifico aquellos que al existir por ley son abiertos y operados por
autoridades, alcanzan apenas a ser informativos. Con frecuencia, en temas
ambientales se ha denunciado publicamente que al someter decisiones
controversiales se da a la ciudadania poca oportunidad de estudiar los
proyectos para ejercer un voto a favor o en contra de los mismos. Son también
habituales la practica de fast track, o aprobacién acelerada, en la elaboracion
de leyes relacionadas con la gestion de suelo y agua, asi como las consultas por
invitacion personalizada, convocadas con poca antelacion, sin ciudadanizar su
lenguaje ni tomar en consideracién disponibilidad de tiempo u otros recursos
para asistir a las sesiones. Cuando las consultas son realizadas en una sola
ocasidn, en horario laboral, en lugares periféricos o de dificil acceso y con poca
difusién de la convocatoria se limitan las condiciones para la participacion.




NIVELES DE PARTICIPACION

Gestiva. Apertura a gobernar conjuntamente.

Deliverativa. Voz y voto en toma de decisiones sobre actos y
politicas publicas.

Consultiva. Con voz pero sin voto sobre las decisiones.

Informativa. La ciudadania es informada o aporta informacidn, sin
que sus opiniones tengan que ser tomadas en cuenta.

\ Discursiva. Se avala la participacién en
papel pero sin mecanismos habilitados
para participar de manera efectiva.

La participacion es
instrumental cuando

formalmente existen los
Grdafico. Barémetro de la participacion .
espacios, pero en la

. : rdctica se presentan
Algunos organismos existen solamente en papel pues J i

obstdaculos que la vuelven

permanecen sin instalarse o con largos periodos de simulacion.

inactividad, como sucedid con la Comisién de Cuenca del
Rio Querétaro que estuvo inactiva entre 2011y 2020.

En el caso de las consultas publicas, aunque se llevan a cabo, no siempre
garantizan que la opinién se incluya en las politicas. Al presentarse la iniciativa
para regular el agua en el Estado de 2018, reaparecié inesperadamente un
articulo que abria la puerta a la concesién privada del servicio publico. No
obstante que en la version que se trabajé y aprobd con participacion social
dicha posibilidad habia sido eliminada. Los foros abiertos para la actualizacién
del Cédigo urbano tuvieron amplia convocatoria y publicidad durante los
primeros meses; sin embargo, conforme fue avanzando el proceso, las personas
participantes en las mesas de trabajo refirieron ya no conocer el documento
actualizado, pese a que lo solicitaron en multiples ocasiones. El nuevo Cédigo
se aprobd y publicé sin dar aviso a la sociedad y lejos del escrutinio publico. En
otros casos, como el Observatorio juvenil ciudadano para el desarrollo
sostenible, integrantes entrevistados sefialaron que las sesiones de discusién se
reemplazaron por sesiones de capacitacién o se suspendieron, una vez que

se fijaron posturas criticas en materia ambiental.




La falta de representantes efectivos de los grupos de
poblacion.

En los espacios vinculados directa o indirectamente a la politica hidrica, son
pocos los casos de seleccidon por concurso o convocatoria abierta para la
designacion de representantes ciudadanos. En especial aquellos cargos con
mayor capacidad de decisidn. La representacion tiende a ser reducida y poco
plural debido a la inclusién de simpatizantes al poder publico y a la exclusion o
inclusion limitada de sectores criticos. En los érganos mixtos los agentes de
gobierno suelen tener mayor representacion frente a otros grupos sociales poco
representados o tradicionalmente excluidos. Poblaciones como los barrios
populares y pueblos originarios quedan, por lo general, fuera de estos espacios.

El Consejo Directivo, mdxima autoridad de la Comisién Estatal de Aguas, prevé
una representacion de los usuarios generales dentro de sus 12 integrantes. Sin
embargo, establece que ésta deberd ser designada por los miembros del
Consejo Directivo a propuesta de una terna que presente el/la Vocal
Ejecutivo de la Comision Estatal de Aguas. También prevé dentro de sus
integrantes al/la Coordinador/a de los Consejos de Concertacién Ciudadana
en el Estado y al/la Presidente/a del Consejo Consultivo del Agua. Este Ultimo,
funcionario publico.

Aunque la Ley que Regula la Prestaciéon de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Querétaro establece la creacién de
un Consejo Consultivo con participacién de la sociedad civil, éste tiene voz
pero no voto, Unicamente para el “apoyo, consulta, asesoria, acompafiamiento
técnico y juridico respecto a la politica hidrica estatal”. EI Consejo prevé dentro
de sus integrantes a tres agentes gubernamentales, tres representantes de
@ﬁ%insﬂ’ruciones académicas y tres de la sociedad civil organizada enfocada en la
i , . ; .
defensa ambiental. Sin embargo, pueden pertenecer a él solo miembros que
reciban “previa invitacion”. En su conformacién no se incluye a sectores como
pueblos originarios, comunidades rurales, mujeres o juventudes, ni a quienes
resienten de manera diferenciada y con frecuencia desigual los impactos de la

gestién hidrica. Tampoco se establece si la representacion de sus miembros es
temporal o permanente, con lo que no queda claro si esta puede rotar,

dando espacio a actores distintos o si quienes fueron inicialmente

invitados permanecen de manera indefinida.



En relacién con estos organismos, organizaciones locales han llamado la atencidn
sobre el hecho de que la representacion ciudadana en la modalidad de consulta
contemple a la academia y organizaciones, mientras que la representaciéon con
voz y voto sobre la politica hidrica incluya a las Camaras de las industrias de la
construccién y la vivienda, actores con potencial conflicto de interés en la gestién
del agua. También que la representacién del poder legislativo contemple a la
Comisién de Desarrollo Urbano y no a la de Medio Ambiente, asi como ninguna
representacion de los organismos de derechos humanos. El Consejo Consultivo,
instalado en abril de 2023 incluyd entre sus integrantes vinculados al
acaparamiento hidrico en la ciudad.

Cooptacion de los espacios para la legitimacion.

El uso de los espacios de consulta para simular participacién ha sido denunciado
en medios de comunicacién. También el ejercicio de practicas que limitan la
participacion efectiva para que decisiones controversiales aparenten tener visto
bueno ciudadano. Por ejemplo, en 2018 integrantes del Consejo Tematico de
Medio Ambiente del Municipio de Querétaro denunciaron haber recibido 5 dias
para la revisién de estudios de entre 70 a 200 pdginas para autorizar un total de
19 posibles cambios de uso de suelo.

En las entrevistas conducidas para el presente estudio, integrantes de distintos
espacios formales de participacién refirieron que estos espacios son facilmente
desviados para legitimar decisiones previamente tomadas y/o también para
simular aprobacidn social en politicas con poca aprobacién ciudadana. No existe
fiscalizacién ciudadana a su funcionamiento y por lo general hay poca apertura
para ejercicios de observacion.

Ineficacia de los espacios de participacion.

La existencia formal de espacios institucionales de participacién no garantiza la
participacién efectiva (Merino, 2019). El mds reciente indice de Estado de
Derecho en México sefiala a la participacion ciudadana como una de las dreas
de oportunidad para Querétaro, que obtuvo un puntaje de 0.40 en una escala de
0 a 1, en donde 1.0 es el mayor grado de participacién ciudadana. De acuerdo
con la métrica de Gobierno Abierto el estado obtuvo un puntaje de 0.22 en

el subindice de participacién colocdndose en el lugar 16 de los 32 estados
o del pais (INAI, 2021)
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Entre las leyes y tratados
que tutelan los derechos de
los pueblos originarios
sobre su territorio estdn el
articulo 2 constitucional, |q
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Naciones Unidas sobre [og
Derechos de Jos Pueblos
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Alrededor del 25% de las aguas nacionales provienen
de territorios otorgados por pueblos indigenas. Mds de
77 mil concesiones de explotacién de agua se han
otorgado en ellos sin su consentimiento. Comunidades

de todo México defienden el agua y el territorio
(Agua Para Todxs, 2021).

En 15 de 18 municipios de Querétaro habitan pueblos

originarios. Muchos de ellos son sistemdticamente
E| derecho de participacion discriminados y despojados de sus bienes tanto
naturales como simbdlicos.

de los pueblos indigenas en
sifuaciones que impliquen
una afectacion a ellosy @
sus derechos es fambién
onocido como derecho a
la consulta previa, libre,
informada, de buena fey
culturalmente adecuada
(CNDH, 2016).
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12 El Nuevo Amanecer de Querétaro, niimero 376, 29 de septiembre de 1997
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NTRE SOCIEDAD Y GOBIERNO?

asado jueves 30 de marzo de | Pamela Siurob
afio, en la Casa de los
L Wiz - : iculos anteriores que se donara dinero para compra  ymajadero.
3CJ0S, Francisco Garrido | Nuey os coordinadores d sleonse odeMedio  deequipoparaclmonitoreo del aire En general se podria

esarrollo  al CEACA, se apoyo para la mencionar que el éxito de este

n, Presidente Municipal de% Seguridad y Vigilancia,

- ; £ b]c dondcscobscrvb realizacién de cursos a los consejo se debié al
étaro, tomd protesta a los| Desarrollo Comunitario, sitotaldeparticipacion  miembros, y cursos a la poblacién, profegionaiismo del
os coordinadores de diversos Servicios Bdsicos, Agua a, este pasaje estatal  ete. : nonrdiﬂadurqueprcﬂri{)szrun
£ y Delegacidn Centro iaposiblemente conla Todas estas gestiones y logros verdadero  coordinader
5€]0S de Concertacion | ‘Histdrico. bn que los consejosde  los realizaron directamente los  dejandoquetodosparticiparan
ladana acion no sirven, o  participantes y cl coordinador de  y compartiendo cl lucimicnto
: [ ente que son del  este consejo, casisincolaboracién  con los que trabajaban, y

e : r‘ { aran | sistema oficial para demiembrosdelstaff oficial. primordialmente por haber
e aprobacién a sus  Yunacaracteristicamuyesp i izado el gj iodela

Ing. Lorenzo Rubio, Coordinador del Consejo Temél:c del Agua bs, 0 para ensalzar los  las sesiones estaban abiertas a  accion del consejo.

e la Dircccion de  todoslosciudadanosque quisieran Podemos concluir con esta
Egresado del Instituto Politécnico En un afio que lleva usted dentro e ; Pa""F'Pal'ylylaSCgﬂVf'CﬂWﬂasa]:‘“ serie dearticulosrespectoalos
Nacional como ingeniero mecéanico, los Consejos de Concertac deslcgcml‘g:ar;ojp:: ﬁﬂ“gﬁi: de apu;gm:n: reﬂex;onezm o
Lorenzo Rubio Espinosa de ?05 Ciudadana, ;Qué opinidn tiene s organizados  comunicacion tipo piramide, y la -Serequiere unespacioparala
Monteros  fue autor de varios ellos? stas 0 ambientalistas), mayoriade difundiéa relacion gobiemno-sociedad.
estudios y entre sus actividades Para mi, hasta ahora mo se nota una sere de obras qu Cmcma:a)](‘;:gmq‘:‘::r‘;“;: ""’Zim‘::mr]l"s “:Edé"' ‘}3 r;chnec_esar_:? qﬂ:ﬁcj:ﬂ_f‘ima
< & S . € com invitando a la onsea piaiejos
destacan: Subdirector del Programa ningin beneficio que hayamos con muy buena voluntad, pero si apovo, estas necesidades  ciudadania porellosiempresetuvo. de los mancjos de in <)

Nacional de Desmontes; Subdirector
del Plan Presidencial Benito Juérez,
en la construccién de presas y
bordos; Subdirector de la Promotora
de Granos Alimenticias; Asesor del
gobierno sandinista de Nicaragua y,
al mismo tiempo, del presidente de la
Repiiblica de Costa Rica; subdirector

de Servicios Ejidales, S.A. y
fundador de Infraestructura
Hidraulica de Querétaro.

Recientemente, el Ing. Lorenzo
Rubio fue nombrado Coordinador
del Consejo Temético del Agua.

;Qué planes o proyectos liene para
el Consejo del Agua?

Pienso pedir a mis compafieros que
me ayuden a trabajar, a exigir, a
pelear. Me da mucho gusto servir a
nuestro estado y si es gatis, mucho
mejor. Los Consejos deben ser
honestos con la responsabilidad que
se les ha dado, honestos con el
carifio que se tiene al estado y
honestos con la cooperacion que se
debe dar a las autoridades.

traido. El hecho de que el presidente
Municipal haya asistido a tomarnos
la protesta lo considero un acto de fe
que ¢l tiene en la ciudadania y un

acto de fe que nosotros los
ciudadanos  tenemos en las
autoridades, cuando menos en esta
autoridad ~ del  municipio de

Querétaro.Creo que, definitivamente,
no nos hacen caso. Le voy a poner
un ejemplo: en las reuniones que ha
habido del Consejo de la Cuenca
Lerma- Chapala, de la Comision
Nacional del Agua, hacen sus
consensos pero  entre  técnicos
gubernamentales, la sociedad civil
no interviene nunca y entonces,
cuando volteamos ya se nos fue la
oportunidad de que los ciudadanos
participen en las discusiones y, en su
caso, en las aprobaciones, para
después no estar criticando al
gobierno que se fue. Si no lo
apoyamos ahora, después vamos a
criticarlo, siendo que también
nosotros somos culpables por no
haber exigido que se nos tome en
cuenta

aplicar técnica en el disefio; bordo
de 2 mil metros cubicos no sirve
para nada porque en el mes de marz
va estin  secos;  deberfamof
comunicar a nuestras atoridades qu|
es preferible hacer menor niimero d
bordos, pero de mayor capacidag
Hay varias obras que necesita
rehabilitacién. Por ejemplo, la obi
de la Versolilla que hace dos afig
estuvo a punto de “irse”, no se
reparado y hay riesgo de causar, n
s6lo dafios materiales, sino tambié
humanos. Si nosostros le sugerimg
a la autoridad qué es lo que debemd
hacer, cumpliremos mas con nuest
objetivo. De 1972 a!997 se hicierg
1500 obras en el estado, sin
permiso de la CNA. Ahora, en
actual administraciéon hicimos 50
siempre con la presién encima de
CNA que no nos permitié hacer ma|
Hay muchas cosas en las qy
necesitamos intervenir y si alguien
atravieza en nuestro camino, hay que
hacerlo a un lado y avanzar. Si la
CNA nos pone un freno, hay que
brincarlo.

refuerzan nuevamente la
necesidad de vineulo gobiemo-
sociedad, pero acaso es
¢imposible esta relacion?.

Por ello continuaremosdando
a conocer los hechos que se
efectuaron en los consejos.

En el dltimo trienio de
administracién municipal
capltahna, se conformo

- realizar las propuestas gener:

gran asistencia y colaboracién para articulares de los

los proyectos, demostrando con ncionarios.
_ello el gran interés que generd el -Es prioritario que el
consejo. coordinador sea un

Pero comotodo, nadaes perfecto,  profesi

¥ con
ya que los impedimentos s

de sistematizacién |

progr iy

eneﬁecnchse mﬂa mﬁa Podriamos mencionar
entrei a  muchos aspectos ms, pero la

la falta de voluntad para las cualidad mas importante cs
ia, informacion real

&qunpanién Social,porello

se formo el MAS, el Consejo de

Medio Ambiente Sostenido.
Este consejo fue instaurado

- cansadas y

P gy a-uue
varias de las gestiones para los
logros que se tuvieron, fueron
largas por el
burocratismo, y alguno que otro

y veraz y un continuo
monitereo del presupuesto
aplicado a este tipo de
instituciones y seguimiento a

con una gran ia de los
dossectores, sociedady oficial,
y continuo sesionando con una
minima asistencia del sector
oficial, al principio 3 o 2 por
cientoyalfinal solouna persona
del sector oficial asistia, (como
apoyo en logistica ¥
comunicacién) yel 97 por ciento
era efectivamente de la
sociedad civil.

Asi este consejo desamrollo
varias propuestas para

gobiemo como- modificacion

las realizadasen el a
travéz de un informe mensual.

de la gestion ambiental pcepoivente

EXISTEN CIUDADANOS DE PRIMERA,
SEGUNDA Y TERCERA CATEGORIA FARA LA
SELECCION A LAS REUNIONES DE LOS
CONSE]@S DE CONCERTACION CIUDADANA

Escogldae blgo cmenas de seIrr:cmn los asistentes a n'a wtima .mrmn
de. I parael Desarrollo S

Imagenes: Voceres de la Madre Tierra

Es importante sefialar que la apertura de consultas y la creacién o reactivacion
de espacios de participacién vinculados al agua ha derivado importantemente
de la exigencia social de una vigorosa comunidad ambientalista. Los primeros
consejos ciudadanos estatales se crearon en la década de los ochenta en

respuesta a las demandas de las organizaciones civiles y movimientos sociales.

De acuerdo

con

entrevistas,

durante algunos afios,

dichos

organismos

funcionaron para revisar proyectos gubernamentales e infraestructuras. Incluso

existié durante un breve tiempo un Consejo Tematico del Agua.

Sin embargo, desde finales de los noventa se sefialaba la presencia de intereses

particulares,

representantes ciudadanas,

falta de transparencia,

discrecionalidad en
exclusién de los sectores criticos, representantes

modo y otras formas de restriccion a la participacion.

la seleccidn de




Por otro lado, el aumento de conflictos por agua en los dltimos afios es reflejo de
que los actuales mecanismos de prevenciéon, concertaciéon o resolucién de
controversias han resultado insuficientes para la prevencion y atenciéon de dafios
que aquejan a la sociedad.

En los ultimos afios han emergido multiples entidades auténomas para la
participacion ciudadana en temas ambientales y la defensa del agua. En 2019 se
creé el Consejo Ciudadano del Agua para articular la promocién del saneamiento
del rio Querétaro. En 2020 se articulé la Agenda Ciudadana Agua y Clima y en
2021 nacid el Festival Agua que Corre para articular alternativas ciudadanas frente
a la crisis hidrica. En 2022 se cred la Contraloria Auténoma para el Derecho
Humano al Agua en el estado. A partir de diciembre del mismo afio se iniciaron
Parlamentos Ciudadanos Abiertos en distintos municipios. Si bien estos abarcan
temas generales, el agua ha emergido entre las preocupaciones de sus asistentes.
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MOVILIZACION SOCIAL

Toma de espacios
www.change.org

Accidn directa
Comunicados
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dronormias Desobediencia Peticién
Asociaciones civiles

Contralorias auténomas Protesta

Campafias Marcha
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Organizacién REULIT Plantsn
Foros
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Consulta popular Referendum
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Iniciativas de ley
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Deliberacion
Comités
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ESPACIOS FORMALES DE PARTICIPACION

Cratfico. Espectro de participacion.



En 2022 se llevé a cabo una evaluacién del indice de gobernanza como parte de
las actividades de la Comisién de Cuenca del Rio Querétaro, para generar
estrategias de fortalecimiento de la gobernanza dentro de la cuenca. El estudio
considerd la ponderacién de puntajes en escala de 10 para los 7 pilares de la
gobernanza: instituciones, politica, informacidén, tecnologia, financiamiento. y
cambio climatico.

El estudio arrojé que si bien existe representaciéon de distintos sectores en los
espacios de participacion formal, su influencia efectiva es discutible. Los
resultados advierten que la participacién en la cuenca en general estd
condicionada a intereses o grupos, por lo que la toma de decisiones se hace con
base en aspectos politicos. El Centro Regional de Capacitacién en Cuencas,
quien condujo este ejercicio, encontré que no hay disponibilidad de informacién y
que los distintos actores tienen escaso conocimiento sobre la funcionalidad de la
cuenca, situaciones que limitan la participacion informada. Por ultimo, el Centro
encontré que otra de las causas por las que las personas no participan, es que no
encuentran un beneficio al involucrarse en este tipo de actividades.

Componente
Informacién Medio-bajo 5.3 -
Participacion Medio-bajo 4.9
instituciones Medio-bajo 4.4 ]
Politicas Medio—bojo 43 La .es’rro’regla de territorializacién del
g Indice de la Prosperidad Urbana en.,

Tecnologia e 31 ) . S

) | Querétaro sefialé a la gobernanza deb
Financiamiento : _ 2.6 la urbanizacién como foco rojo por su
Gobernanza climdatica Medio-bajo 3.3 puntuacién de 0.0. Esta cateogria se
TOTAL Medio-bajo 4.0 asocia a las capacidades de la

administracién publica municipal para
gestionar la presién que genera el

Subcomponente: Participacién o
crecimiento urbano e industrial sobre

Mecanismos de consulta Medio -alto 4.1 el ferritorio, asi como sus impactos
Mecanismos de participacion Medio-bajo 4.6 ambientales (ONU-Hébitat, 2018).
Representacién efectiva Medio-alto 6.3

Acuerdos identificados y reconocidos ~ Medio-bajo 4.0
Se consideran las propuestas Medio-bajo 5.3

Participacion para prevenir conflictos ~ Medio-bajo 4.5
Participacion sectores desfavorecidos  Medio-bajo 4.5

Tabla. Ponderacién de los 7 pilares de gobernanza

Evaluacién de Gobernanza de la cuenca del Rio Querétaro (CRCC, 2022)
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Rendicion de cuentas

Por otro lado, muy pocos de los espacios existentes para la participacion
contemplan o ejercen acciones de rendiciéon de cuentas. Casi ninguno cuenta
con procesos de participacion en la vigilancia sobre los actos y el ejercicio de
recursos publicos. Los Comités de Contraloria Social de la CEA estan limitados a
verificar proyectos, finanzas y licitaciones alrededor de obras especificas y su
funcionamiento estd sujeto al tiempo de duracién de las mismas.

La ciudadania ha establecido érganos auténomos para ejercer funciones de
revision, evaluacion y exigencia, en particular a partir del afio 2000. Algunos
ejemplos son los grupos de los 5, los 6 y los 10. El grupo de ciudadanos conocidos
7] n . 7 7ye 7 o -
como “los 10” se orienté como frente critico al acuaférico. El grupo denominado
“los 5" presentd objeciones técnicas a la construccion del Acueducto Il. En 2017
la agrupacién autodenominada “los 6" conjunté representantes de Jurica y
Juriquilla afectados por las inundaciones del mismo afio.

Los observatorios y contralorias ciudadanas auténomas son mecanismos que
tienen un papel preponderante en la defensa de los derechos humanos, pues
pueden denunciar irregularidades, fiscalizar y tener espacios de rendicion de
cuentas de la toma de decisiones. En julio de 2022 seis agrupaciones
intercolectivas y organizaciones crearon la primera Contraloria Ciudadana del
Agua por el derecho al agua de la ciudad de Querétaro, con el objetivo de:

Impulsar una legislacién de aguas y una politica hidrica con visién ecoldgica
de derechos humanos

Ejercer la rendicién de cuentas en el manejo de aguas en el estado

Fortalecer la participacion incluyente en las decisiones del agua en el
Estado, que contemple la visién de pueblos y comunidades.

Vigilar y propiciar que el Estado garantice justicia hidrica.

La rendicién de cuentas obliga al Estado a explicar qué estd haciendo
y por qué, y como estd ejecutando la realizacién de derechos de la

manera mds pronta posible. Los mecanismos deben ser accesibles,
imparciales, transparentes y eficaces (INFOEM, 2020).



Si bien existe una amplia estructura institucional para la participacién
ciudadana en la ciudad de Querétaro, la efectividad de la misma en materia
hidrica presenta importantes desafios. Las experiencias observadas arrojan que
tanto las estructuras como las reglas de funcionamiento limitan, en la mayoria
de los casos, la participacion ciudadana a condiciones de marginalidad. Un
factor importante es la falta de practicas que la fortalezcan o incentiven, tales
como la convocatoria oportuna y amplia, plazos suficientes para la valoracion
de los propuestas, eliminacion de brechas linguisticas, técnicas,
socioeconémicas o digitales y disponibilidad de informacién de calidad.

Otro factor es la selectividad vy filtros para integrar los espacios de decision, por
invitacion 'y no por concurso abierto. Se observa una tendencia a la
representacion escalonada e indirecta, mds abierta en los espacios de consulta
y mds cerrada en los espacios de deliberacién. También se observa una apertura
mayor a la participacién en modalidades que no implican obligatoriedad de
considerar la opinién ciudadana. En sentido contrario, mayores practicas como
la exclusién y la opacidad, en decisiones controversiales o que se relacionan con
posibles conflictos de interés. En términos generales existe resistencia a la
rendicion de cuentas. La Ley que Regula la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Querétaro, aprobada en
mayo de 2022 no contempla mecanismos ciudadanos de rendicién de cuentas.

on

Difusion proactiva y oportuna de informacion

Plazos razonables: convocatoria y consulta

Apoyo a grupos en situacion de vulnerabilidad

Medios apropiados para la presentacion de observaciones

Transparencia de la decision y los criterios considerados

Cumplimiento de acuerdos
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Tabla. Estdndares del articulo 7 del Acuerdo de Escazu relativo al derecho
de acceso a la participacién (CEPAL, 2018)



Propuesta de indicadores para evaluar el estado de la Participacion
Ciudadana en materia de Derechos Humanos al Agua en Querétaro.

ESTRUCTURALES

DE PROCESO

DE RESULTADOS

* Marcos legales que resguardan
el derecho a la participacidn en
la gestién publica o ambiental.

* Mecanismos de participacion
ciudadana reconocidos en las
leyes relativas al agua (incluidos
servicios publicos de agua
potable y saneamiento).

* Mecanismos de participacion
ciudadana reconocidos en las
leyes relativas a los DDHH al
agua y al saneamiento que
incluyan los especificos del
Acuerdo de Escazu (definicidn
de alcance y funcionamiento)

e Reconocimiento legal de gestién
comunitaria del agua.

» Organizaciones registradas y/o
activas involucradas en la
promocién y proteccion del
derecho al agua y saneamiento.

* Instancias formales y
permanentes de consulta sobre
DDHHAYS.

* Marco normativo que desarrolla
el Convenio sobre Pueblos
Indigenas y Tribales, 1989 (num.
169) y regula la consulta previa
de comunidades originarias.

* |Institucién competente en la
implementacién de la consulta
previa.

¢ Marco normativo y mecanismos
de promocién de la
participacién de los pueblos
originarios en la planificacién
territorial.

* Planes o programas de
educacién formal para la
promocién de DD. HH. al A. y S.
y cultura del agua.

Promocidn, fomento y/o creacién de
comités de participacién ciudadana
en materia de agua (incluidos
servicios publicos de agua potable y
saneamiento) y al medio ambiente
(que crucen con el tema de agua).
Eventos, materiales y/o actividades
de promocidn, fortalecimiento de
operacidn y evaluacién de
mecanismos de participacidn social.
Descripcién de los mecanismos de
participacién ciudadana
involucrados en la aplicacién de
recursos publicos diferenciando
etapas de aplicacién (planeacién,
implementacion, seguimiento y
sostenibilidad) con respecto a los
DDHH al agua.

Mecanismos de verificacién y
cumplimiento de metas de los
programas con el fin de fomentar y
promover una cultura de
transparencia, honradez y eficacia.
Mecanismos de verificacién de
correcta aplicacién de los recursos
publicos asignados a los programas.
Proporcién de mujeres, personas
pertenecientes a pueblos originarios
y personas con discapacidad en
instancias de participacién
relacionadas con la toma de
decisiones sobre agua y
saneamiento.

Mecanismos para el reconocimiento
de demandas de afectados
ambientales.

Porcentaje de consejos de cuenca
que cuentan con vocalia de equidad
de género.

Porcentaje de consejos de cuenca
que cuentan con grupos sociales no
incorporados a la gestién del agua.

Proporcién de la poblacién que
considera que la adopcién de
decisiones medioambientales es
inclusiva y responde a sus
necesidades, desglosada por sexo,
edad, discapacidad y grupo de
poblacidn.

Numero de consejos u otfras
instancias de participacion
(érganos auxiliares, comisiones de
cuenca, comités de cuenca,
comités técnicos de aguas
subterrdneas (COTAS) con
representatividad de grupos
poblacionales.

Monto anual ($) entregado a los
pueblos originarios por la
redistribucién de ingresos
gubernamentales obtenidos por
proyectos desarrollados en sus
territorios.

Proporcién de proyectos asignados
respecto a las iniciativas de
gestién comunitaria de agua y
saneamiento.

Proporcién de entidades que
cuentan con una estructura de
participacién directa de la
sociedad civil en la planificacién y
la gestién de agua y funcionan con
regularidad y democrdticamente.
Proporcién de comités de
contraloria social (de recién
creacidn, de adopcién del
acuerdo en su discurso y en sus
précticas).

Numero de casos que utilizaron la
consulta previa del Convenio 169
de la OIT.

Porcentaje de cumplimiento de los
acuerdos generados.

Tabla. Elaboracién propia con informacién de la Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe
(2022), del Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (2022), de Secretaria de Gobernacién e Instituto
Mexicano de Tecnologia del Agua (2022), del Programa Universitario de Derechos Humanos de la
Universidad Nacional Auténoma de México (2021), y de la Organizacién de los Estados Americanos (2019).



En Querétaro, igual que en otros estados de la republica, existen una Ley y una
Comision Estatal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, cuyo
mandato se alinea al de la Ley General en la materia. Este marco legal
corresponde a lo previsto por el articulo 6 constitucional que tutela el derecho
de acceso a la informacién. Especificamente a la obligacién de las autoridades
estatales de poner a disposicién publica toda la informacién en posesion de
cualquier entidad, érgano y organismos, asi como de personas que ejerzan
recursos publicos o realicen actos de autoridad.

Esto contempla la mdaxima publicidad de, entre otros, planes, programas,
presupuestos, y actos de autoridad que atafian el manejo del agua.
Adicionalmente, distintas leyes contienen la obligacién de poner a disposicién
del publico informacién sobre asuntos ambientales, ademds de prever la
creacion de sistemas de informacion.

A nivel federal tanto el Sistema Nacional de Informacion Ambiental como el
Sistema de Consulta de Estadisticas Ambientales y el Sistema Nacional de
Informacién del Agua contienen informacidn sobre el estado. Este dltimo pone a
disposicion publica informacién geoespacial y estadistica sobre la hidrografia, el
estado de los acuiferos, los usos e infraestructura del agua, derechos de
aprovechamiento e indicadores ambientales y de salud (SINA, 2022).

A nivel local el Cédigo Ambiental del Estado de Querétaro contempla la
creacion de un Sistema Estatal de Informacién Ambiental, la Ley de Salud del
Estado de Querétaro prevé la vigilancia de la calidad de las aguas, y la Ley de
Cambio Climdtico para el Estado de Querétaro establece las obligaciones de
crear el Atlas de Vulnerabilidad ante el Cambio Climatico e Inventario de
Sumideros, asi como de garantizar la transparencia del manejo de recursos
econdémicos en torno a programas de prevencion, adaptacidn y mitigacién. De
éstos, el Sistema Estatal de Informacidén Ambiental contiene solamente 2 de las
19 fracciones que estipula el Cédigo Ambiental del Estado y aunque

los datos sobre cambio climético pueden consultarse en el Atlas Nacional

de Vulnerabilidad, no existe aun su andlogo local.



Tanto la evaluacién del indice de gobernanza de la Cuenca del Rio Querétaro
(CRCC, 2022) como el indice de Estado de Derecho en México sefialan la
transparencia como drea de oportunidad para Querétaro. Segun este ultimo,
Querétaro ocupa el lugar 13 nacional en gobierno abierto y el lugar 24 en la
garantia del derecho a la informacion (WJP, 2022). A pesar de que en marzo de
2017 la Comisién de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
aprobd la Estrategia para la Implementacion de Gobierno Abierto en el Estado,
Querétaro obtuvo una puntuaciéon de 0.57 en gobierno abierto segun la Métrica
de Gobierno Abierto, estando solo arriba de Michoacdn y Guerrero. Ademds,
obtuvo una puntuacién de 0.27 en transparencia proactiva, y unicamente los
municipios de Corregidora, Querétaro se han adherido al ejercicio de Gobierno
Abierto del Sistema Nacional de Transparencia (INAI, 2021).

De acuerdo con el Barémetro de Transparencia del Instituto Mexicano de
Tecnologia del Agua, el indice de transparencia para la Comisién Estatal de
Aguas de Querétaro calculado es de 0.76 de 1.0 (IMTA, 2022). De acuerdo con
el estudio del Programa Nacional Estratégico de Agua sobre el Cumplimiento de
las Obligaciones de Transparencia Comunes, la misma entidad obtuvo el 6.38%
en un rango de 10% (Sepulveda, 2021). El barémetro considerd una seleccion de
16 de las 48 fracciones del articulo 70 de la Ley General de Transparencia,
mientras que el estudio consideré 47 fracciones. Algunos de los rubros en los
que la dependencia obtuvo menor puntaje son ingresos, convenios con el sector
privado, evaluacion de programas con funanciamiento publico.

Subcomponente: informacion

Diagndsticos ecoldgicos y sociales Medio -alto 5.3

Mecanismos de transferencia Medio-bajo 4.5 Gobierno abierto 0.49
Actualizacién Medio-bajo 4.6 .

Accesibilidad Medio-bajo 4.5 Por‘riciﬁocioln (..':il%lddddn.q 8?9
Difusién en medios Medio-bajo 5.4 e T
informacion Periédico‘ Iv\edio—bojo 4.4 indice de I'ndiclqdbelclés'frg(;?rdz (D;eO:DelceP:r:)Oeﬁbl\I/\Gér:(ioco (WJP, 2022)
Sistema de informacién Medio-bajo 4.5

Tabla. Subcomponente de informacién de los 6 pilares de gobernanza
Evaluacién de Gobernanza de la cuenca del Rio Querétaro (CRCC, 2022)


https://worldjusticeproject.mx/indice-de-estado-de-derecho-en-mexico-2021-2022/

De la revisiéon del cumplimiento de las fracciones de los articulos 66 y 67 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Querétaro en la pagina web de la Comisién Estatal de Aguas, hasta enero de
2023, 15 de los rubros no contaban con informacién actualizada a 2023, sino
hasta 2017 y 2019. Entre ellos los rubros de programas de subsidio, apoyo o
estimulos, donaciones hechas a terceros y montos destinados a comunicacién
social. En 6 de los rubros no habia informacién disponible, incluida la relativa al
proyecto ejecutivo de obra publica y gasto publico. En al menos 17 rubros se
encontraron  formatos incompletos, formatos vacios e hipervinculos
deshabilitados. En algunos casos, aunque la liga habilitada despliega un
documento, al interior de este puede leerse que no existe informacién o que
dicha informacién no es generada por la dependencia. En el apartado de
transparencia proactiva, la dependencia informa Unicamente sobre su programa
de sensibilizacién en cultura del agua.

Si bien en 2022 la oficina de transparencia de la Unidad de Planeacién
Estratégica de dicha dependencia pasé a convertirse en Unidad de
Transparencia, la informacién de acceso publico aun no permite conocer cudles
son las condiciones del derecho humano al agua y al saneamiento, sea en su
cumplimiento actual, o bien en las acciones realizadas tendientes a su
progresiva garantia. Los indicadores publicados reflejan informaciéon apenas
bésica sobre disponibilidad y accesibilidad.

En cuanto a la asequibilidad, no existe informacidn oficial sobre el impacto de la
provision de pipas y de agua embotellada, los principales suplentes en el
suministro publico de agua potable para consumo humano y actividades
domésticas, en las economias familiares. En términos de participacion, tampoco
son publicas las actas de las sesiones de sus Consejos Consultivo y Directivo, a
pesar de que este sesiond ya en dos ocasiones a partir de la publicacién de la
nueva Ley que Regula la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Querétaro.

La Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico
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brechas de gobernabilidad del agua en México (OCDE, 2012).




La calidad del agua es uno de los atributos sobre el que
existe menos informacién disponible. Los monitoreos de
calidad del agua proveniente tanto de pozos en el valle
de Querétaro como del Acueducto Il no son publicos. En
octubre de 2021 se anuncié la proyeccion de un tercer
acueducto. Pese a describirse como una obra publica
relevante para el abastecimiento de agua en la ciudad,
por ende a la garantia del derecho humano al agua, y a
que de ser construido sobre tierras con poblacién
originaria el proyecto tendriac que ser sometido a
consulta previa e informada; el proyecto actualmente en
proceso de autorizacién federal no se ha hecho publico
y, aunque se anuncié que se destinaronl00 millones de
pesos para el proyecto ejecutivo, éste se clasificd
formalmente como reservado.

La comunidad académica, ambientalista y pobladores en general han mostrado
preocupacién por la presencia de niveles altos de contaminacion vy
contaminantes emergentes en las aguas de las que potencialmente seria
abastecido, al tratarse de caudales que reciben aguas residuales de otras
ciudades. Tanto la Comisidon Nacional del Agua como la Comisién Estatal del
Agua han aludido a estudios financiados con recursos publicos, cuyos resultados
técnicos no estdn publicados y por lo tanto no son consultables para cotejo.

A actualmente mdas de 22 operadoras privadas abastecen el servicio publico de
agua sin responder a las obligaciones de transparencia, pese a ser sujetos
obligados segun la Ley General de Transparencia. Por tanto, la informacidén sobre
la calidad del agua y otros elementos que condicionan la garantia del derecho
humano al agua permanece fuera de la mirada publica, dejando interrogantes
respecto de si se estdn o no cumpliendo sus atributos.

En general, hace falta mayor informacién para evaluar el acceso a la informacion
en materia ambiental e hidrica, lo cual ya es un dato significativo. Por ejemplo, la
estadistica de incumplimiento de obligaciones de transparencia generada a nivel
local sefiala que los entes publicos que mds recursos de revisidn reciben son

los descentralizados y 6rganos del poder ejecutivo, sin detallar qué
instituciones en especifico (INFOQRO, 2022).



Opacidad y hermetismo

Segun la informacién obtenida de entrevistas, hemerografia, encuestas y grupos
focales, gran parte de la informacidén publica respecto de la gestién del agua,
incluida su calidad, la forma de abastecimiento y el estado de conservacion de
sus fuentes, a nivel local es de dificil acceso. Grupos ambientalistas refieren
haber enfrentado obstdculos al acceso a la informacidn, entre las que destacan
reservas de informacién, negativas al otorgamiento, evasién de responsabilidad y
cobros excesivos.

Habitantes de Corregidora denunciaron el cobro de $43,000 pesos solicitados
por el municipio para el otorgamiento de documentos que permitieran corroborar
la extension territorial de las urbanizaciones cerca del drea natural protegida de
El Batan, la cual tiene una importante presa, para evitar su depredacién (Rueda
de prensa, 2018). En 2018 integrantes del Consejo Tematico de Medio Ambiente
denunciaron que el Comité de Ordenamiento Ecoldgico celebré una sesidn
donde se aprobarian 19 posibles cambios de uso de suelo con una silla
sosteniendo la puerta para evitar el acceso.

De un total de 54 solicitudes de informacién realizadas para la presente
investigacion 5 fueron respondidas con la informacion solicitada y 5 con
negativa, de las cuales en 10 casos la autoridad refirid no contar con la
informacidn, en 3 informacidn inexistente y en 10 refirid no ser competente. En 21
casos se respondié con informacidon incompleta, imprecisa o distinta a la
solicitada. En mds de un caso, informacidon declarada ante medios de
comunicacién por alguna autoridad fue referida como inexistente en la respuesta
a la solicitud formal de informacidn. También en muchos casos, la misma
autoridad emitié respuestas distintas a solicitudes iguales hechas en diferente
momento.

Por otfro lado, en distintos procesos de consulta de leyes vinculadas directa e
indirectamente al agua, la consulta ciudadana se ha convocado sin difusién
amplia, masiva, oportuna y proactiva. En el caso del proyecto de Cdédigo
Ambiental del Estado de Querétaro, el documento de 176 hojas fue publicado

en linea del 6 al 13 de agosto de 2021 para recibir observaciones por 69

correo electrénico por escrito en la Legislatura.



El trabajo de los medios de comunicacién locales ha sido particularmente
relevante para la promocidn, proteccién y defensa del derecho humano al agua,
en tanto ha permitido visibilizar las exigencias sociales, asi como las respuestas
gubernamentales. Sin embargo, la prensa forma parte de los grupos que han
recibido amenazas por divulgar informacién relacionada con temas ambientales.

En marzo de 2022 el gobernador del Estado promovié una modificacion al
articulo 159 del Cdédigo Penal que imponia hasta cinco afios de prisién a quien
revelase o facilitara el acceso a informacion publica o privada. Dicha reforma,
conocida como Ley Mordaza, fue revertida luego de que organizaciones y
periodistas sefialaron que tales disposiciones violarian la libertad de expresion y
acceso a la informacidn.

En junio de 2022, luego de la represién de manifestantes por el derecho humano
al agua, funcionarios publicos, entre ellos, presidentes municipales, secretarios de
gobierno y diputados federales, se pronunciaron desde cuentas oficiales
acusando a las personas detenidas de ser grupos politicos buscando generar
conflictos, disturbios, u obtener favores, ademd de elogiar el actuar policial. Dias
después medios revelaron que las publicaciones atendieron a instrucciones del
gabinete (Jiménez, 2022). Cabe destacar que los detenidos fueron torturados
psicolégicamente, desaparecidos temporalmente y liberados por presién social
nacional e internacional.

Por otro lado, el estigma de la defensa del agua es perpetuado por medios de
comunicacion que replican el mismo discurso con publicidad pagada. Las
declaraciones estigmatizantes tanto de autoridades como de medios han
provocado expresiones de hostilidad por parte de la ciudadania, poniendo en
riesgo la integridad de los defensores ambientales. Es preocupante, ademas del
uso de recursos publicos para ello, que en momentos criticos la autoridad haya
emprendido estrategias medidticas de limpieza de imagen, que invisibiliza las
demandas sociales no resueltas, mientras que fuera del ojo publico la represion
continua.



Los obstdculos al acceso a la informacidn publica comprometen el derecho a la
participacion y el derecho de acceso a la justicia. Aunque existen algunas
plataformas electrénicas de los érganos de participacion ciudadana con
informaciéon como calendarios de sesiones, minutas o resultados, son muy pocos
los que contienen informacidn suficiente y actualizada para conocer las
discusiones a profundidad. La mayoria de las sesiones son a puerta cerrada, sin
videograbacion de las mismas y con poca posibilidad de asistir si no es por
invitacién, lo cual obstaculiza un involucramiento oportuno y pleno de la
sociedad. Por otro lado, también sucede que las personas representantes no
siempre tienen informacién para una participacién sustantiva y efectiva, lo que
vuelve mads tdcil la cooptacion de espacios y decisiones.

Ilgual que con la participacién, se observa también una mayor apertura al
derecho de acceso a informacién en temas que no resultan controversiales,
tales como noticias, organigramas, programas en general, datos de contacto. En
sentido inverso, se observa el cierre del acceso a la informacién en temdticas
que involucran posibles resistencias sociales o conflictos de interés, lo cual

evidencia un manejo discrecional de la misma. :
T  Totalmente garantizado

P Parcialmente garantizado
M  Minimamente garantizado
N

Nulamente garantizado
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Solicitar informacién sin tener que justificar motivacién
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Recibir informacién solicitada

Ser informado sobre la competencia y la ubicacion de
la informacién

Asistencia situacion de vulnerabilidad

Derecho a impugnar y procedimientos agiles para ello
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Tabla. Estdndares del articulo 5 del Acuerdo de Escazui relativo al derecho
de acceso a la informacién (CEPAL, 2018)



Propuesta de indicadores para evaluar el estado del Acceso a la
Informacién en materia de Derechos Humanos al Agua en Querétaro.

ESTRUCTURALES

DE PROCESO

DE RESULTADOS

» Definicién de "informacidn
ambiental” en la legislacién.

* Marcos legales que resguardan el
acceso a la informacién publica
ambiental relacionada con los
DDHH al agua.

* Se encuentra garantizado en la
Constitucién el acceso al agua
potable y al saneamiento.

 Existe normatividad respecto a
mecanismos de consulta previa,
libre e informada de personas,
comunidades o asociaciones
involucradas en la realizacién de
proyectos en materia de agua.

¢ Portal virtual publico que
administra las estadisticas a nivel
estatal donde se presentan de
forma periédica los indicadores
claves sobre acceso al agua
potable y al saneamiento.

* Mecanismo de monitoreo para el
acceso a la informacién sobre
DDHH al agua.

» Sistema de seguimiento y
evaluacién del avance en
cumplimiento de DDHH al agua
en el dmbito estatal (con datos
abiertos).

» Todos los portales, plataformas y
mecanismos legales estdn
disponibles en los idiomas y en los
formatos necesarios para atender
a personas vulnerabilizadas.

* Implementacién de estrategias
gubernamentales con enfoques
diferenciales e interseccionales.

e Cobertura de la legislacién
estatal sobre el derecho al
acceso a la informacidn
relacionada con DD. HH. al A. y S.

Ndmero de solicitudes de
informacién sobre cuestiones de
justicia hidrica realizadas por
ciudadanos/as recibidas y
respondidas efectivamente por las
dependencias gubernamentales.
Periodicidad con la cual se publican
los principales indicadores de
fuentes de agua de calidad.
Programas de difusién, divulgacion y
promocién social de acceso a DDHH
de agua y saneamieto.

La informacién publicada cumple los
criterios de transparencia en el
acceso a la informacidn: veraz,
confiable, oportuna, congruente,
integral, actualizada, accesible,
comprensible y verificable.

La informacién suministrada
contempla al menos: objetivo y
alcances del proyecto, experiencia y
especialidad de las personas es
instituciones que la promueven,
duracién del proyecto, equipo de
trabajo a utilizar, institucién de
adscripcidn, entidades que apoyan y
financian, costo, impacto social,
impacto ambiental, entre otros.
Mecanismos de reconocimiento y
proteccién de saberes tradicionales
sobre el agua de los pueblos
originarios.

Plazos para la entrega de
informacién definidos en las leyes
de acceso a la informacidn publica.
Lista y descripcién de las
Organizaciones o Instituciones
Estatales que promuevan y
garanticen la transparencia.

Cudntos programas, plataformas o
medios de comunicacidn existen y
cudl es su alcance (geografico,
demografico, poblacional).

Estos programas y plataformas son
difundidos bajo el principio de
maxima publicidad y accesibilidad.
La informacién sobre quiénes
producen y conducen estos
programas, plataformas y medios
es publica.

Evaluacidn de la experiencia por
parte de usuarios/as sobre la
oportunidad y calidad de la
informacidn recibida por parte del
estado, en sus diferentes idiomas y
formatos para atender a personas
vulnerabilizadas.

Tasa de mortalidad atribuida al
agua insalubre, el saneamiento
deficiente y la falta de higiene
(exposicidn a servicios insalubres
de agua y saneamiento).
Proporcién de la poblacién que
utiliza servicios de suministro de
agua potable gestionados sin
riesgos.

% de la poblacién que vive en
zonas de riesgo / desastres
naturales protegida mediante
alerta temprana.

Cudntas fuentes de agua se
encuentran en peligro,
contaminadas o privatizadas.

En cudntas viviendas no se estdn
garantizado los DDHH al Ay S.

% del presupuesto estatal
asignado a programas de disefio,
difusién y divulgacién de
informacién sobre medio
ambiente, agua potable y
saneamiento.

- 3
Tabla. Elaboracién propia con informacién de la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe ‘
(2022), del Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (2022), de Secretaria de Gobernacién e Instituto

Mexicano de Tecnologia del Agua (2022), del Programa Universitario de Derechos Humanos de la
Universidad Nacional Auténoma de México (2021), y de la Organizacién de los Estados Americanos (2019).



VI. Conclusiones _

El Acuerdo de Escazi ofrece diferentes formas de abordar problematicas
socioambientales comunes en América Latina y el Caribe con la finalidad, no solo
de fortalecer, sino de garantizar la implementacién plena y efectiva de los
derechos de acceso a la informacién, participacion en la foma de decisiones y
acceso a la justicia en asuntos ambientales, todos ellos derechos'-previ'omen’re
reconocidos en el marco general de los derechos humanos.

El enfoque principal de su implementacién es la creacién y fortalecimiento de
capacidades, construccion de plataformas cooperativas y de intercambio para el
reconocimiento, promocidén y proteccion de los derechos de acceso que describe
en sus 19 articulos. En este sentido, la entrada en vigor del Acuerdo en México
debe traducirse en disefiar, encausar y fortalecer los recursos y mecanismos
necesarios para asegurarles, especificamente en relacién con el derecho a un
medio ambiente sano, asi como con el cuidado y defensa ambiental a nivel local.

Al tratarse de un tratado internacional vinculante para la protecciéon ambiental y
de los derechos humanos, el Acuerdo establece una guia con mecanismos para
garantizarlos. A nivel nacional, se han emprendido acciones de difusidn,
capacitacién, diagndsticos y fortalecimiento de programas. Sin embargo, son los
esfuerzos locales de su implementacién aquellos mediante los cuales se puede
aspirar a una verdadera incidencia en la realidad més préxima.

El ejercicio piloto que se presenta en este documento tomé como punto de partida
las estructuras legales e institucionales preexistentes en la Zona Metropolitana
de Querétaro, ligdndoles especificamente a la garantia del derecho humano al
agua, una de las principales problematicas socioambientales del Estado. Ello
implicd que la participacién, informacidn y justicia solamente se observaron en
relacion con dicho derecho y con los temas directa o indirectamente asociados al
mismo, como los usos de suelo, la conservacién hidrolégica, la contaminacion
hidrica y el cambio climdatico.



Es preciso tener presente que el Acuerdo de Escazu establece bases minimas
para la proteccidon ambiental. Si bien, la estructura de leyes e instituciones
locales relacionadas con los tres derechos de acceso ofrece un punto de
partida, el disefio, regulacién y promocién de procedimientos para garantizarlos
presenta grandes deficiencias y dreas de mejora.

La adecuacién de las leyes locales y nacionales al marco internacional es
indispensable. En especifico en lo relativo al derecho humano al agua, que no
estd reconocido en la constitucidon local, ni salvaguardado en la recién
aprobada Ley que Regula la Prestacién de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Querétaro. Por el contrario, dicha
legislacion omite la prevision de disposiciones o procedimientos que mejoren el
acceso a la justicia hidrica y a los otros derechos del Acuerdo de Escazu.

El derecho humano a defender los derechos tampoco estd tutelado en la
legislacion local. La Declaracién sobre Defensores de la Organizacién de las
Naciones Unidas lo define como “el derecho desde lo individual hasta lo
colectivo de promover y procurar la proteccién y cumplimiento de los derechos
humanos” y comprende derechos especificos como denunciar, asistir a
audiencias, procedimientos y juicios publicos, ofrecer asesoria, recibir y utilizar
recursos para la defensa o dirigirse hacia organismos internacionales ante una
violacion de derechos humanos (Meza, 2015).

En otro plano, existe una brecha aiun amplia entre las leyes y su plena
ejecucion, en la que influyen factores como el desconocimiento de las mismas;
la falta de plataformas ciudadanas que promuevan, divulguen, sistematicen y
acompafien propuestas de incidencia juridica; asi como la falta de
capacidades, capacitacion y voluntad politica de las autoridades para su
cumplimiento. Esta brecha podria relacionarse con el relativamente poco
tiempo de implementacién del Acuerdo en el pais, desde su ratificacién en 2021
pero, sobre todo, con arraigadas prdacticas burocraticas de hermetismo,
opacidad, desconfianza en la participacion y arbitrariedad en la imparticion
de justicia inscritas en el poder politico.
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Tanto en materia de acceso a la informacién como de acceso a la
participacion, uno de los mayores retos es el de asegurar la calidad de las
mismas, lo cual ha constituido una de las principales demandas de las
organizaciones, colectivos y movimientos sociales en defensa del agua.

Los requisitos formales para activar mecanismos de participacion, el alcance
de los comités, consejos o comisiones y la falta de reglamentacion sobre
procedimientos como la consulta previa, libre e informada y el parlamento
abierto, por ejemplo, comprometen y restringen el ejercicio pleno del acceso a
la participacion. De forma paralela, se documentaron muchos indicios de
cooptacidn y captura de las instituciones y espacios de participacion que han
sido restringidos o negados ante las exigencias ciudadanas en el contexto, por
ejemplo, de la aprobacién de la Ley. Los indicios de busqueda de legitimacion
de las politicas hidricas a partir de la inclusién de actores a modo en los
espacios formales de participacion es un hallazgo preocupante del estudio.

La sistematicidad de conductas contrarios a la maxima publicidad de la
informacién denotan resistencias a la transparencia y rendiciéon de cuentas muy
arraigadas en las diferentes dependencias gubernamentales relacionadas a la
gestién y el manejo hidrico en los tres niveles de gobierno. Dichas précticas
disminuyen la posibilidad de lograr un impacto directo en la politica hidrica y
son por lo tanto un desincentivo para la participacién ciudadana.

Todos estos elementos dan cuenta de una degradacidn institucional que debilita
la estructura para la garantia de derechos y continda abriendo espacios para la
discrecionalidad en su aplicacién. Los casos de conflicto evidencian una crisis
de gobernanza en el agua, pues a pesar de que exista un dmbito institucional y
politico en torno a la gestion ambiental, en la prdactica los procesos de
participacién han sido limitados en la mayoria de los casos y/o poco
representativos de sectores vulnerables mientras prevalece la representacion de
sectores politica y econdmicamente privilegiados, por lo que las decisiones
sobre la gestion del agua pocas veces consideran las demandas de sectores
criticos o afectados ambientales. La falta de rendicion de cuentas y de
responsabilidad institucional frente a los conflictos sigue dejando en un

estado de indefensién a los ciudadanos que ven violentados sus derechos.



 Brechas de acceso

Las barreras estructurales, socioecondmicas, geogrdficas, lingiistico-culturales
y de género siguen condicionando de forma contundente el ejercicio de los tres
derechos tutelados por el Acuerdo de Escazu para gran parte de la poblacién.
Los estudios de caso evidenciaron que las mujeres de comunidades indigenas
reciben una doble o triple vulneracién. Por un lado, la proveniente de las
realidades y contextos distintos que viven en relacién con el
(des)abastecimiento cotidiano del agua, las violencias raciales y de género; asi
como la discriminacién y exclusién para la toma de decisiones sobre sus propios
territorios. Por otro lado, la derivada de su rol consciente como defensoras del
agua y la consecuente contraposicion politica con los poderes facticos que
operan de forma articulada desde las mds altas esferas gubernamentales,
hasta el dmbito de las autoridades locales. Actualmente el Mecanismo Federal
de Proteccion a Defensores registra mds beneficiarias mujeres que hombres.

Las dindmicas de desigualdad, discriminacién y violencia se replican al interior
de los espacios de participacidon. Prevalecen expresiones de sexismo vy
adultocentrismo, visibles en la diferenciacién al nombrar agentes del sexo
masculino antecediendo su titulo académico y sel dexo masculino con
apelativos como "sefiora" o "sefiorita". También en adjetivos calificativos
tendientes a desacreditar, denostar o minimizar las opiniones de mujeres o
personas jévenes en funcién de dichos rasgos de identidad. Este tipo de

prdcticas limitan la calidad de su participacién.

Una dimension prioritaria que en los estudios de caso no fue
retomada (aunque si identificada) fue la barrera etaria. Estas
obligarian a situar el andlisis bajo la premisa de recuperar la
perspectiva de sectores sociales de enorme relevancia pero que
normalmente quedan relegados y vulnerados en los tres
derechos: infancias y personas adultas mayores. Esta es una
tarea pendiente que es imprescindible retomar.




Por otro lado, en términos de justicia resulta preocupante la falta de sanciones
o consecuencias legales ante la omisién o violacion de los tres derechos en
materia ambiental, y en especifico hidrica. Por el contrario, la discrminacién,
persecucion,  detenciones  arbitrarias,  estigmatizaciéon  medidtica y
criminalizacion de personas defensoras del agua y el territorio con el objetivo de
desarticular y desacreditar la validez de sus demandas, ha sido una constante
en los dltimos afios. Resulta preocupante que sistemdticamente actores
gubernamentales califiquen de "intereses politicos” o "politizaciéon" a la defensa
ambiental para deslegitimarla. La ausencia de proteccidn, permisividad estatal y
colusién de algunos agentes de gobierno agravan la situaciéon general de
impunidad, poniendo en riesgo la integridad de las personas defensoras.

El 2022, y en particular la movilizaciéon alrededor de la Ley que Regula la
Prestacidn de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento, hizo
evidente la brecha entre lo normado, lo instituido y lo implementado en el
territorio queretano. La falta de implementacién de procesos participativos
incluyentes, la manipulacion de informacién publica, las distintas modalidades
de represidén de la protesta social y el hasta ahora inalcanzado acceso a la
justicia permiten estudiar los obstdculos que es necesario abordar para que el
Acuerdo de Escazu tenga vigencia real y efectiva.

Es particularmente preocupante la omisién
de determinacién de responsabilidades
administrativas  por las violaciones de
derechos humanos de los manifestantes el 10
de junio de 2022, evidenciadas en flagrancia
por medios nacionales. Especialmente dada
la estigmatizacién que recibieron desde el
poder publico y lo arbitrario de su detencién

Informacién

Nivel de cumplimiento del acuerdo Participacion
O o s @
Cumple Cumple parcial o No cumple o cumple

adecuadamente imperfectamente escasamente

Defensa .



Como se ha demostrado, los indicadores generales de este monitoreo sobre la
garantia de los tres derechos oscilan mayoritariamente entre Parcialmente
Garantizado y Minimamente Garantizado, sobre todo en dimensiones tan sensibles
como garantizar entornos seguros para la participacion y la proteccion de
personas defensoras y su acceso a la justicia. Por otro lado, respecto del derecho
de acceso a la informacion, cabe resaltar que, no obstante existen plataformas
generales de acceso a la informacién, en lo concerniente al tema del agua, el
hermetismo y la opacidad de los organismos publicos y privados involucrados en su
gestién sigue siendo de gran consideracion. Ademds, dentro de este rubro, las
universidades publicas y las organizaciones de la sociedad civil han tenido que
cubrir -parcialmente- esta responsabilidad ante la omisién gubernamental.

Por ultimo, es importante reconocer que, dada la falta de desagregacion de datos
sobre el acceso a la informacion, participacion y justicia en materia
ambiental, y en particular en lo que atafie al agua, en muchos casos se tomaron
las referencias estadisticas sobre participacidn, informacidn y justicia como temas
generales. En ese sentido es importante sefialar que, por un lado, la apertura,
accesibilidad o calidad de participacién o informacién en otras tematicas sociales
de interés publico no necesariamente es representativo de su condicién en materia
ambiental e hidrica; y por otro lado que para contar con estimaciones mas
detalladas sobre su condicién en relacién con el derecho humano al agua, es
necesario contar con informacién desagregada.

Este ejercicio piloto tendria que constituir una linea base que sirva de referencia
para evaluaciones futuras en relacién con el derecho humano al agua en el
Estado. Si bien los resultados presentados se basan en la valoracién de categorias
de andlisis, el informe ofrece al final de cada seccién un compendio de
indicadores adecuados a la realidad local que pudiesen ser aplicados en lo
sucesivo.

El informe busca ser de utilidad para el fortalecimiento del didlogo entre los
sujetos obligados a la implementacién del Acuerdo de Escazi y los grupos
organizados en la defensa ambiental a nivel local. De esta manera, se contintia
asumiendo la tarea de contribuir, desde el territorio local y la experiencia
compartida, en la construccion de plataformas que permitan articular y

tejer el camino hacia la justicia ambiental global.



~ Recomendaciones

Las siguientes recomendaciones atienden a los pardmetros de las obligaciones
derivadas del Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacién, la
Participacién Publica y el Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales en
América Latina y el Caribe en relacidon con los estandares para la garantia de
los derechos humanos al agua y al saneamiento.

e Armonizar la ley de Ley de Participacion Ciudadana, la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacidn y la Ley Orgdnica del Poder Judicial del Estado de
Querétaro para incluir explicitamente los estdndares derivados del Acuerdo
de Escazu.

e Armonizar la Ley Estatal de Derechos Humanos acorde con los estdndares
derivados del Acuerdo de Escazd.

e Incluir en la Constitucidn del Estado de Querétaro el reconocimiento del
derecho humano al agua.

* Incorporar en la regulacién hidrica local los estdndares del derecho humano
al agua y los estdndares del Acuerdo de Escazi en lo que atafie a la
participacion, acceso a la informacién y acceso a la justicia.

e Capacitar a las instancias de los tres poderes en relacién a las obligaciones
derivadas del Acuerdo de Escazi y las buenas précticas para su
cumplimiento.

e Capacitar a las y los servidores publicos encargados de la garantia de los
tres derechos, en las tematicas especificas de participacidén efectiva,
méxima publicidad, tfransparencia proactiva, justicia hidrica y rendicion g

de cuentas.




e Regular los procedimientos de Consulta Previa e Informada y de Parlamento

Abierto.

o Asegurar la representatividad y el ejercicio de voto de los representantes
sociales en los espacios de participacién, asi como habilitar esquemas de
convocatoria abierta publica para la integracién de representantes.

e Visibilizar los grupos excluidos, en particular a las mujeres y comunidades
originarias, de los procesos de toma de decisiones para la reduccién de las
desigualdades y la vulnerabilidad.

o Reforzar incentivos a la participacion, tales como convocatoria oportuna,
medios hibridos de consulta, digital y andloga, ciudadanizacién del lenguaje
y regionalizacién de las consultas.

e Garantizar el principio de mdxima publicidad en las sesiones de los
organismos de participacién, a través de la publicacion de actas y la
transmision de las sesiones.

o Verificar el cumplimiento efectivo de la legislacién de transparencia acorde
con los lineamientos de calidad en la materia.

e Integrar prdcticas de transparencia proactiva en las dependencias
relacionadas con la provision de agua potable y conservacién de las fuentes
hidricas, que no se limiten a comunicar sus actividades de capacitacion.

e Garantizar prdcticas de observacién continua y fiscalizaciéon de espacios de
participacion con indicadores de seguimiento de las propuestas ciudadanas
y su implementacion efectiva en los instrumentos de planeacién o
regulacidn.

).



Incorporar indicadores de rendicidon de cuentas, grado de transparencia,
cumplimiento de derechos humanos y representatividad de sectores sociales
y de género, como parte del programa de trabajo y evaluacién

de desempefio de los espacios de participacién ciudadana.

Desarrollar sistemas de quejas sugerencias y comentarios que deban ser
atendidos de acuerdo a la legislacion vigente y que formen parte de los
informes de desempefio de los organismos de participacién ciudadana.

Disefiar y publicar el protocolo para la prevencién y atencién de agresiones
a personas defensoras del territorio en sintonia con el plan de accidn
acordado por la Conferencia de Partes. Instalar capacidades en las
dependencias publicas para su implementacién efectiva.

Asegurar la alineacién de las obligaciones derivadas del Acuerdo de Escazu
en la programacién y presupuesto de las dependencias publicas.

Evaluar la viabilidad de un Mecanismo local de atencién a personas
defensoras ambientales.

Dar a conocer a la poblacién los derechos y obligaciones derivados del
Acuerdo de Escazu en las lenguas de habla local.

Generar informacién desagregada que permita evaluar el cumplimiento del
Acuerdo de Escazd.

Crear un grupo interinstitucional, con participacién social, para el
acompafiamiento a la implementacién local del Acuerdo de Escazu.

Evaluar periédicamente la implementacion del acuerdo en materia de agua,
con los indicadores sugeridos en el presente estudio.
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Anexo 1. Principales obligaciones contenidas en el articulo 5 del Acuerdo de
Escazu y orientaciones para implementarlas de la Guia de CEPAL

Contenido
(Pérrafo)

Obligacién del estado

Orientaciones para la implementacién

P. 1

Garantizar el derecho del publicode
acceder a la informacién ambiental.

Aplica a informacién que estd bajo poder, control o custodia de una parte.
Debe haber méxima publicidad.

P.2

Respetar el contenido del derecho. .

Derecho a solicitar y recibir informacién de autoridades sin dar motivos de interés.
Se debe informar si la autoridad cuenta con la informacién; sobre el derecho a recurrir
la no entrega de informacién y sobre los requisitos para ejercer ese derecho.

Facilitar el acceso a la informacidn
ambiental.

Los estados deben establecer procedimientos de atencién desde la formulacién de
solicitudes hasta la entrega de la informacién, basados en las condiciones y
especificidades de las personas o grupos vulnerables.

Garantizar asistencia a personas o grupos

vulnerables.

Asistencia para formular las peticiones y obtener respuesta.

Comunicar la denegacién en casos donde
la informacién no se entregue.

Debe ser por escrito, exponiendo las disposiciones juridicas y las razones que
justifiquen la decisidn.
Se debe informar al solicitante de su derecho a recurrir.

Se pueden establecer excepciones en las
que se puede denegar la informacién.

Las excepciones pueden estar establecidas en la legislacién nacional, o a falta de
esta, se pueden aplicar cuatro excepciones especificas a discrecién de la autoridad.

Considerar las obligaciones en materia de derechos  ®
humanos y alentar regimenes de excepciones que
favorezcan el acceso a la informacién. O

Las excepciones deben ser limitadas, por ley, ajustadas a criterios de necesidad y
proporcionalidad y aplicadas durante un periodo razonable.
Las nuevas excepciones deben ajustarse al principio de méxima publicidad.

.
Establecer legalmente con anterioridad los motivos
de denegacién y considerar el interés publico.

La obligacién de justificar la denegacién recae en la autoridad competente y los
motivos deben estar en el marco legal, ponderando el interés publico en que la
informacién se divulgue y en que se retenga con interpretacién restrictiva.

Aplicar la prueba de interés publico.

Se debe ponderar el interés de retener la informacién y el beneficio piblico
resultante de hacerla publica, sobre la base de elementos de idoneidad, necesidad
y proporcionalidad.

P. 10

Divulgar el material no exento que forme
parte de la informacién solicitada.

En la divulgacién de la informacién solicitada no se debe incluir material exento
(divisibilidad).

P.1

Proporcionar la informacién en el formato  »
requerido.

El solicitante es quien decide en qué formato prefiere recibir la informacién y éste

depende de su disponibilidad.

P. 12

Responder a las solicitudes en un plazo  «
limitado.

Las solicitudes se deben responder con méxima celeridad posible, con plazo maximo
de 30 dias hébiles, o un plazo menor si asi estuviera previsto en la normativa interna.

P. 13

El plazo de respuesta solo se puede
extender en circunstancias excepcionales.

Los motivos de la extensién deben ser "excepcionales" y estar recogidos en la
legislacién nacional, sin exceder diez dias hébiles y debe ser notificado al solicitante
por escrito.

P.14

Salvaguardar el derecho del solicitante a .
impugnar la falta de respuesta de la autoridad.

El solicitante podrd impugnar y recurrir si la autoridad competente no responde a la
solicitud en los plazos previstos en los articulos 5.12 y 5.13.

P. 15

Notificar si la informacién solicitada no obra en poder
de la autoridad, y remitir la solicitud a la autoridad que
corresponda.

Se debe notificar con la méxima celeridad posible y tiene la obligacién de determinar
qué autoridad tiene la informacién y de remitir la solicitud.

P. 16

Informar y justificar por qué la informacidn
no existe o no se ha generado.

La notificacién y justificacién deben proporcionarse en un plazo de 30 dias habiles o en
un plazo menor si asi estuviera previsto en la normativa interna. Si se han extendido, se
deben proporcionar en el transcurso de 10 dias habiles

P.17

Garantizar que la solicitud de informacién no ¢
requiera un costo, excepto los de reproduccién y
envio.

Los costos de reproduccidn y envio, si se cobran deben ser razonables, y el solicitante
debe conocerlos por anticipado. El pago podré exceptuarse para personas o grupos
vulnerables o en circunstancias particulares.

P. 18

Establecer o designar uno o varios mecanismos
de revisién independientes.

Deben ser imparciales y tener autonomia e independencia; promover la transparencia,
fiscalizar el cumplimiento de las normas, asi como vigilar, evaluar y garantizas el derecho
de acceso a la informacién. Se podran incluir potestades sancionales o fortalecerlas.




Anexo 2. Principales obligaciones contenidas en el articulo 7 del Acuerdo
de Escazu y orientaciones para implementarlas de la Guia de CEPAL

Contenido
(Péarrafo)

Obligacién del estado

Orientaciones para la implementacion

P.1

Aseguror el derecho de pcr‘ricipocio’n del * Comprometerse a implementar una participacion abierta e inclusiva, sobre la base de

publico.

los marcos normativos interno e internacional.

P.2

Garantizar mecanismos de participacion
publica en proyectos y actividades.

Cuando haya o pueda haber un impacto significativo sobre el medio ambiente.
Se aplica también a las revisiones, reexaminaciones y actualizaciones, cuando esos
procesos se lleven a cabo.

P.3

Promover la participacién publica en
procesos distintos a los del pérrafo 2.

Cuando haya o pueda haber un impacto significativo sobre el medio ambiente.
Se aplica también a las revisiones, reexaminaciones y actualizaciones, cuando esos
procesos se lleven a cabo.

P. 4

Adoptar medidas para asegurar la .
participacién desde las etapas iniciales

Garantizar que las observaciones del publico sean debidamente consideradas y que
reciban la informacién necesaria.

P.5

Contemplar plazos razonables.

Dejar tiempo suficiente para informar al publico y para que éste participe en forma
efectiva.

P.6

Proporcionar al piblico como minimo ~ »
determinada informacidn.

Por medios apropiados, de forma efectiva, comprensible y oportuna.
Las Partes pueden proporcionar informacién adicional.

P.7

Garantizar que el publico tenga la
oportunidad de presentar observaciones.

Por medios apropiados y disponibles, conforme a las circunstancias del proceso.
Tomar debidamente en cuenta el resultado del proceso de participacién antes de
adoptar una decisién.

P.8

Velar por que el publico sea informado de las
decisiones adoptadas, y de los motivos y
fundamentos de estas. o

De manera oportuna, abarcando informacién sobre el modo en que se tomaron en
cuenta las observaciones del publico.
Las decisiones y sus antecedentes deben ser publicas y accesibles.

P.9

Difundir a través de medios apropiados las
decisiones en las que ha participado el publico.

De forma efectiva y répida.
Deberd incluir el procedimiento previsto que permita al publico ejercer las acciones
administrativas y judiciales pertinentes.

P. 10

Establecer condiciones que sean propicias para la
participacién publica y que se adecuen a las
caracteristicas de este.

Tener en cuenta las caracteristicas sociales, econdmicas, culturales, geogréficas y de
género del publico.

P. 1

Cuando se hable mayoritariamente idiomas
distintos a los oficiales, velar por que se facilite la
comprensién y participacion.

Obligacién de la autoridad publica.
Sélo se aplica al publico directamente afectado.

P.12

Promover la participacién publica en foros
y negociaciones internacionales.

Segun corresponda y de acuerdo con la legislacién nacional.
De acuerdo con las reglas de procedimiento que para dicha participacién prevea cadq
foro.

Alentar el establecimiento de espacios  *
apropiados de consulta.

Promover la valoracién del conocimiento local, el didglogo y la interaccién de las
diferentes visiones y saberes.

P.14

Realizar esfuerzos para identificar y apoyara  ®
personas y grupos vulnerables.

Tiene por objeto involucrarlos de manera activa, oportuna y efectiva.
Se deben considerar medios y formatos adecuados.

P. 15

Garantizar las obligaciones de cada Parte relativas a  ®
los derechos de los pueblos indigenas y las
comunidades locales.

Obligaciones establecidas en la legislacién nacional o que se hayan asumido en el
ambito internacional.
Vinculo con el articulo 4.7.

Realizar esfuerzos por identificar al publico
directamente afectado por proyectos y actividades.
.

Identificar las actividades y proyectos que tengan o puedan tener un impacto
significativo sobre el medio ambiente.

Promover acciones especificas para facilitar la participacién del piblico afectado.




Anexo 3. Principales obligaciones contenidas en el articulo 8 del Acuerdo
de Escazu y orientaciones para implementarlas de la Guia de CEPAL

cuanto al fondo y el procedimiento.

Contenido - ; ; ; »
(Parrafo) Obligacién del estado Orientaciones para la implementacion
arraro
Garantizar el derecho a acceder a la
P. 1 justicia en asuntos ambientales. e De acuerdo con las garantias del debido proceso.
Asegurar el acceso a instancias judiciales y * En el marco delalegislacion nacional.
. . . . o Por tres motivos: acceso a la informacién ambiental, participacién publica, y efectos

pP.2 administrativas para impugnar y recurrir en

adversos sobre el medio ambiente o contravencién de normas juridicas relacionadas
con el medio ambiente.

P.3

Establecer determinadas condiciones que
garanticen el derecho.

Considerando las circunstancias de cada Parte.
Las condiciones son diversas y abarcan aspectos institucionales procesales, técnicos y
juridicos.

P.4

Establecer determinadas medidas, medios
y mecanismos para facilitar el acceso a la
justicia.

Se aplica al publico en general.

Las medidas, medios y los mecanismos tienen por objeto reducir o eliminar barreras,
divulgar los derechos de acceso y los procedimientos, sistematizar y difundir las
decisiones, y garantizar el uso de la interpretacién o la traduccidn.

P.5

Atender las necesidades de las personas o
grupos vulnerables

Hacer efectivo el derecho mediante el establecimiento de mecanismos de apoyo que
pueden incluir, segun corresponda asistencia técnica y juridica gratuita.

P.6

Asegurar que las decisiones adoptadas y su

fundamentacién estén consignadas por
escrito.

o Se aplica a las decisiones judiciales y administrativas.

Componente esencial del acceso a la justicia.

P.7

Promover mecanismos alternativos de
solucién de controversias en asuntos
ambientales

En los casos en que proceda.
Incluye la mediacién, la conciliacién u otros medios que permitan prevenir o solucionar
controversias.




Anexo 4. Conflictos por categoria ambiental en Latinoamérica registrados en
Environmental Justice Atlas. MC Materiales de Construccidn, CF Combustibles
Fésiles, CB Conservacidn de Biodiversidad.

Pais Misilr\cz:les Si(T)i::JrZ: Agua CF '”frf;jm Residuos ~ CB  Industria Turismo Nuclear
México 42 16 36 31 36 15 6 5 8 2
Brasil 40 60 17 12 13 14 7 7 2 2
Colombia 49 16 15 24 13 6 5 3 2 0
Peru 49 14 8 12 7 2 3 1 0 0
Argentina 33 1 8 7 1 3 0 2 0 5
Ecuador 13 14 % 17 2 2 2 3 1 0
Chile 24 3 19 6 1 2 0 5 0 0
Bolivia 15 3 2 3 1 2 0 0
Venezuela 12 2 10 3 1 1 0 1 0
Guatemala 10 4 10 0 1 3 1 1 0
Honduras 6 5 5 3 1 0 2 0 1 0
Costa Rica 4 6 3 1 1 0 2 0 4 0
Panamé 4 3 4 2 1 1 0 1 1 0
Nicaragua 2 6 1 0 2 1 0 0 0 0
Puerto Rico 1 0 1 1 1 3 1 1 1 0
Rep. Dominicana 5 1 0 0 0 2 0 0 0 0
El Salvador 1 1 2 0 1 1 0 0 1 0
Paraguay 1 4 0 0 0 1 0 0 0 0
Uruguay 2 0 1 0 2 0 0 0 0
Belice 0 1 1 2 0 0 0 0 0 0
Cuba 1 0 1 0 1 0 0 1 0 0
Jamaica 1 0 0 1 2 0 0 0 0 0
Guyana 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0
Haiti 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0
Trinidad y Tobago 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
Antigua y Barbuda 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
Bahamas 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
Surinam 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0



Anexo 5. Conflictos ambientales actualizado.

Pais
México
Brasil
Colombia
Peru
Argentina
Ecuador
Chile
Bolivia
Venezuela
Guatemala
Honduras
Costa Rica
Panama
Nicaragua
Rep. Dominicana
El Salvador
Paraguay
Uruguay
Belice
Cuba
Jamaica
Guyana
Haiti
Trinidad y Tobago
Antigua y Barbuda
Bahamas
Surinam

Santa Lucia
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Anexo 6. Actores institucionales o de organizaciones que se pronunciaron
con respecto a la Ley Concesiones y violencia de estado

Freshwater Action Network México (FANMex)

Cantaro Azul A.C.

Universidad Auténoma de Querétaro

Agua para todxs, Agua para la Vida

Defensoria de Derechos Humanos de Querétaro

Accidén Colectiva Socioambiental A.C.

Festival Agua que Corre

Red en Defensa del Agua y la Vida

Laboratorio de Estudios Urbanos y Sustentabilidad (LABUR)

Bajo Tierra Museo del Agua de Querétaro

Nosotrxs, Representacién en Querétaro

Grupo Ecoldgico Xymbionte SAPI de CV

Ambientalistas del Centro

Voceres de la Madre Tierra

Centro Regional de Capacitacién en Cuencas

Ambientalistas del Estado de Querétaro

Observatorio Ciudadano para la Proteccién Ambiental de Querétaro
A.C.

Centro de Educacidn e Investigacién para el Bienestar Ambiental y
Social A.C.

Huertos la Banda

Querétaro Salvaje

México Lindo y que Limpio

Xata Sustentable

Ecologistas de Juriquilla A.C.

Ciudadanos Reforestando Querétaro

Regeneradora Garambullo

DeepBlue Ingenieria Sustentable

Fundacién Latinoamericana del Agua y la Vivienda Sostenible A.C.
(FLAVISE)

Micelio Urbano

Casa de Vinculacién Social de Felipe Carrillo Puerto

Desarrollo Comunitario para la Transformacién Social A.C.
Observatorio Internacional de Derechos Humanos y Cambio Climatico
World Capital Institute

Coalicién de Organizaciones Mexicanas por el derecho humano al agua

Coordinadora de Organizaciones Campesinas e Indigenas de la
Huasteca

El Maiz Mds Pequefio A.C.

Asamblea Social del Agua, ASA

Frente Queretano por el Derecho a la No Discriminacién y el Estado
Laico

Unién de Comités Auténomos de Agua del Oriente del Estado de México

Red Ciudadana por la Sostenibilidad de Yucatan
Accién Colectiva Socioambiental A.C.

Centro de Derechos Humanos Toaltepeyolo A.C.
Agenda Ambiental Irapuato

Disidencia Feminista

Mundo y Conciencia A.C.

Confederacién Indigena del Barrio de San Francisquito
Comunidad de Chitejé de Garabato

Cooperativa Baki/Hip-Hop en Esencia

Frontera con Justicia A.C. [Casa del Migrante Saltillo]
Agora de Cultura Ambiental Guanajuato A.C. (Irapuato)
Asociacién Ganadera Local Especializada en Apicultura

Centro Comunitario Sister Ellen Kelly

Caminos de Agua Sana A.C.

Uso Inteligente ASV A.C.

Colectivo Ehya

Huitzilin (Colibri) A.C.

Asociacién Mexicana de Estudios del Karst

Red de jévenes de las Américas-. One Action Querétaro
Consejo Auténomo y Concejo del Agua de Santiago Mexquititlan
Comunidad Indigena Otomi residente en la CDMX
Colectiva Juntas

Tertulias Feministas

Foro Universitario de Sustentabilidad y Agua

La Coordinadora de Trabajadores en Defensa del Cardacter
Publico del Agua

Front Line Defenders

Red #EscaziAhora

Tek'ei Grupo Interdisciplinario por la Equidad

GenderFilms+

Mujeres Revolucionarias de México

Red Civil de Equidad de Género

Feminismos en Querétaro

Centinelas del Agua A.C.

Niparaja A.C.

Mudem A.C.

Nifios y Crias A.C

Creando Soluciones para el Desarrollo Social y Humano A.C.
Comunidad de Vida Cristiana (CVX) La Fragua Ledn
Comunidades Unidas por la Vida y el Agua Pastoral Social -
CUVAPAS

Frente Auténtico del Trabajo

Fundacién Animare

Red Eclesial Ecolégica Mesoamericana (REMAM)

Servicios Educativos del Bajio, A.C. (SEBAJ)

Servicios Comunitarios Pozo Ademado, A.C. - SECOPA
Unién de Trabajadores de Desechos Sélidos e Industrializables
L&zaro Cdrdenas del Rio

Yélotl Gestidn Cultural

Sendas A.C.

Guardianes del Agua A.C.

Promotores y Comunicadores Ambientales A.C.

Hermandad de la Cuenca de la Independencia

Movimiento Colibries de Guanajuato

Mitoteros y Mitoteras de Guanajuato

Observatorio Ambiental Ciudadano Biosfera

Pastoral Campesina

Plataforma Salvemos el Humedal

Red Alebrije, A.C.

Redes del Cuibilete

Comunidades en Lucha por el Agua y Vida Sana -COENLAVIS
Comunidades Unidas por la Vida y el Agua Pastoral Social -
CUVAPAS

Cooperativa Verde Esperanza

Centro de Derechos Humanos Victoria Diez A.C.

Frente Estatal de Lucha

Red de Decrecimiento y Organizacién Comunitaria - REDOC
Déjame Plantado, A.C.

Ciudadanos Hartos

Colectivo 2 de Enero
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